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เผลอแป๊ปเดียว นิตยสาร NGV Focus ก็เข้าสู่ฉบับสุดท้ายของปีกันแล้ว ฉบับนี้ 

จะขอน�าทกุท่านเข้าสูโ่ลกของพลงังานสะอาด ตามวสิยัทศัน์ของ     PTT      NGV    เพือ่สือ่สาร 

และขอบคุณผู้ใช้รถ NGV ทุกท่าน ที่เป็นส่วนหน่ึงในการลดมลพิษทางอากาศ 

เพราะ มลพษิทางอากาศเป็นเร่ืองของพวกเราทกุคน ผ่านสือ่แคมเปญ “พลงัสะอาด 

เพือ่ทกุชีวติ” โดยร่วมรักษาโลกใบใหญ่และส่งต่ออากาศสะอาดให้รุ่นลกูหลานต่อไป  

นอกจากน้ี เรายังสอดแทรกความรู้ด้านมาตรฐานการจัดการของสถานีบริการ 

ทัง้ด้านการบริการและการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภยั ผ่านมาตรฐาน

ระดับสากลอย่างระบบ ISO 45001 และมาตรฐานระดับสูงที่ ปตท. ก�าหนดขึ้น

เพือ่ให้สถานีบริการ NGV ทีอ่ยูภ่ายใต้การก�ากบัของ ปตท. ด�าเนินการอย่างเคร่งครัด 

ในคอลมัน์ NGV knowledge Corner และ NGV Station & Marketing ด้วยครับ

สิน้ปีแบบน้ี ผมเช่ือว่าท่านผูอ่้านคงเร่ิมแพลนทริปส�าหรับวันหยดุพกัผ่อนทีจ่ะถงึ 

ร่วมกับคนรักและครอบครัวกันอยู่ ทั้งน้ีผมขอแนะน�าสถานที่พักผ่อนที่อยู่ไม่ไกล 

จากกรุงเทพฯ จากคอลมัน์ NGV Let’s Trip ทีส่ามารถเดนิทางแบบไปเช้าเยน็กลบั 

หรือจะพักค้างคืน เพื่อรอชมพระอาทิตย์ตกในบรรยากาศริมทะเลสุดชิคอย่าง

ชาดหาดสัตหีบ จ. ชลบุรี พร้อมกับอิ่มบุญ และเพลินเพลินใจกับสถาปัตยกรรม

ที่สวยงามของไทยได้ที่วัดช่องแสมสารได้อีกด้วย

ก่อนจากกันในปีน้ี PTT NGV ขออวยพรผู้อ่านทุกท่านให้มีความสุขสดใส 

สุขภาพแข็งแรง พร้อมรับสิ่งใหม่ๆ ที่จะเข้ามาในปี 2563 แต่ที่พลาดไม่ได้ อย่าลืม 

ติดตามสาระเร่ืองราวดีดี ที่ PTT NGV จะน�ามาบอกเล่าให้ทุกท่านได้อ่านต่อไป

ขอบคุณและสวัสดีปีใหม่ครับ



ISO45001 
คืออะไร

ISO 45001 คือมาตรฐานสากลฉบับแรกที่เกี่ยวข้อง 

กับการจัดการด้านความปลอดภัยและสุขภาพใน 

การท�างานทีม่าแทนทีม่าตรฐาน OHSAS 18001 ทีใ่ช้อยู่ 

อย่างแพร่หลายในปัจจุบัน โดยมาตรฐานฉบับน้ี 

มุ ่งเน้นไปยังการพัฒนาความปลอดภัยและสภาพ

แวดล้อมภายในสถานที่ท�างานเหมือนมาตรฐาน 

OHSAS 18001 แต่ตัวมาตรฐาน ISO 45001 จะมี 

ข้อก�าหนดที่ก�าหนดให้มีการประเมินบริบทของ

องค์กรทีก่ว้างข้ึนโดยค�านึงถึงความเสีย่ง โอกาส ข้อก�าหนด 

ทางกฎหมาย และด้านอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุง 

การด�าเนินงานให้ครอบคลุมทุกประเด็นและเกิด 

ประสิทธิภาพด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ให้กบัพนักงานในองค์กร ซ่ึงก่อให้เกดิประโยชน์มากมาย 

เช่น ป้องกันการสูญเสียจากการเกิดอุบัติเหตุในการ

ท�างาน ป้องกันสุขภาพพนักงานไม่ให้ได้รับผลกระทบ 

จากการปฏิบัติงาน และสร้างสภาพแวดล้อมในการ 

ปฏบิติังานทีด่ข้ึีน ท�าให้ข้ันตอนและพืน้ทีใ่นการท�างาน

ของพนักงานเป็นไปอย่างปลอดภัยและมีความสุข 

ในการท�างานส่งผลให้ประสิทธิภาพการท�างานดีขึ้น 

ความแตกต่างระหว่าง 
OHSAS18001 และ ISO45001 
คืออะไร

ระบบ ISO45001 มีโครงสร้างของมาตรฐานแบบ

โครงสร้างระดับสูงหรือ High Level Structure ซึ่ง

ประกอบด้วย 10 หวัข้อ ซึง่คล้ายกบัระบบมาตรฐานอืน่  

เพื่อให้องค์กรสามารถน�าไปประยุกต์ใช้ร ่วมกับ

มาตรฐานอืน่ได้ง่ายและมปีระสทิธภิาพ ได้แก่ ขอบข่าย 

(Scope) การอ้างอิง (Normative reference) 

ค�าจ�ากัดความ (Terms and definitions) บริบท

ขององค์กร (Context of the organization) ภาวะผูน้�า  

(Leadership) การวางแผน (Planning) การสนับสนุน 

(Support) การด�าเนินงาน (Operation) การประเมนิผล 

การด�าเนินงาน (Performance evaluation) 

การปรับปรุง (Improvement)

ISO45001 มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของคนงาน 

ให้เป็นหัวใจส�าคัญของมาตรฐาน เพื่อสะท้อนมุมมอง 

การจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยจาก 

ผู้ปฏิบัติงาน น�ามาผสมผสานกับมุมมองการจัดการ

ของผู้บริหาร เพื่อค้นหาความเสี่ยงและโอกาสต่าง ๆ  

ร่วมกนัน�ามาซึง่การก�าหนดแผนงานด้านอาชีวอนามัย 

และความปลอดภัยในการท�างานที่มีประสิทธิภาพ

และครอบคลุมรอบด้าน

ISO45001 เน้นบทบาทของผูบ้ริหารในการแสดงออก 

ถึงความเป็นผู้น�า ผลักดันให้เกิดการบริหารจัดการ

ด้านความปลอดภัยและสุขภาพภายในองค์กร 

ISO45001 พิจารณาทั้งโอกาส (Opportunity) 

และความเสีย่ง (Risk)  เพือ่ป้องกนัและจดัการความเสีย่ง 

ก่อนเกิดอุบัติเหตุหรือความเสียหาย ในขณะที่ 

OHSAS18001 จะจดัการกบัความเสีย่งโดยเฉพาะเท่าน้ัน

โครงสร้าง (Structure):

การมีส่วนร่วมของคนงาน 
(Worker involvement): 

คณะกรรมการบริหารจัดการ 
(Management Commitment)

การจัดการความเสี่ยงและโอกาส 
(Risk & Opportunity): 

ISO45001 
มาตรฐานการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย

03NGV Knowledge Corner



ปตท. น�าระบบการจัดการอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยเข้ามาใช้ตั้งแต่เมื่อไหร่

ก่อตั้ง
สายงาน NGV

ได้รับการรับรอง
มอก.18001 และ 
OHSAS18001 
สถานีหลัก NGV
15 แห่ง ครั้งแรก
จากสถาบันรับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ 
(สรอ.)

ได้รับการรับรอง
รักษาระบบ มอก.18001
และ OHSAS18001
สถานีหลัก NGV 15 แห่ง
จากสถาบันรับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.)

ได้รับการรับรอง
มอก.18001
และ OHSAS18001
สถานีหลัก NGV 12 แห่ง
และ สถานีบรกิาร NGV 2 แห่ง  
จากสถาบันรับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.)
และบริษัท Intertek

ได้รับการรับรอง
ISO45001:2018
สถานีหลัก NGV  12 แห่ง
และสถานบีรกิาร NGV 2 แห่ง  
จากสถาบันรับรอง
มาตรฐานไอเอสโอ (สรอ.) 
และบริษัท Intertek

2548

2555

2556 -
2560

2561

2562

สายงานก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ ก่อตัง้ข้ึนในปี 2548  

และเร่ิมน�าระบบการจัดการอาชีวอนามยัและความปลอดภัย 

เข้ามาประยุกต์ใช้ในการด�าเนินงานและขอการรับรองใน

มาตรฐาน OHSAS 18001 เรื่อยมาตั้งแต่ปี 2555-2561 

โดยขอบเขตการด�าเนินงานมาตรฐานดังกล่าวจะอยู ่ที่

สถานีบริการก๊าซธรรมชาติหลัก ปตท.

กระทั่งในปี 2562 มาตรฐาน ISO45001 ได้มาแทน

มาตรฐาน OHSAS 18001 ทางสายงานฯจึงได้มีการยก

ระดับการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยให้เป็น

ตามมาตรฐาน ISO 45001 และขยายขอบเขตจากสถานี

บริการก๊าซธรรมชาตหิลกั ปตท. มายงัสถานีบริการ NGV ปตท. 

ปตท. สนับสนุนสถานีบริการ NGV 
ด�าเนินการอย่างไรบ้าง

การด�าเนินการตาม ISO 45001 หรือมาตรฐานการจัดการ

อาชีวอนามัยและความปลอดภัยน้ัน จ�าเป็นจะต้องใช้ความ

ร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การด�าเนินการตาม

มาตรฐานดงักล่าว ปตท.จงึให้การสนับสนุนแก่สถานีบริการ NGV 

อย่างเต็มที่ในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่

ปตท.สนับสนุนให้บคุลากรจากสถานีบริการ NGV ได้เข้ารับ

การอบรมหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐาน ISO 45001 เพื่อให้

เกดิความรู้ความเข้าใจเก่ียวกบัมาตรฐานก่อนทีจ่ะเร่ิมด�าเนินการ

การด�าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 45001 จ�าเป็นต้องจัดท�า

เอกสารทีเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษรตามทีข้่อก�าหนดระบ ุดงัน้ัน ปตท.

จึงมีส่วนช่วยในการร่าง และตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์

ของเอกสารที่ถูกจัดท�าข้ึนมาเพื่อตอบโจทย์ตามข้อก�าหนดของ

มาตรฐานเพื่อน�าไปใช้ในสถานีบริการ NGV

ปตท.ได้มกีารตดิตามการด�าเนินงานตามมาตรฐาน ISO 45001 

อย่างใกล้ชิด การสนับสนุนข้อมลูต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง    เช่น   กฎหมาย  

ข้อก�าหนด กิจกรรมทีส่ถานีบริการ NGV ต้องด�าเนินการ รวมไปถึง 

การเป็นที่ปรึกษาในการจัดท�ามาตรฐานตลอดระยะเวลาที่

ด�าเนินการ 

ปตท. จดัให้มกีารตรวจสอบความปลอดภยัสถานีบริการ NGV 

เป็นประจ�า ซึง่สอดคล้องตามข้อก�าหนดของมาตรฐาน ISO 45001 

และยงัเป็นการตรวจสอบการด�าเนินงานด้านความปลอดภยัให้แก่

สถานีบริการ NGV เพือ่ร่วมค้นหาความเสีย่งต่าง ๆ ภายในสถานี

การให้ความรู้และอบรม :

การจัดท�าเอกสารที่เกี่ยวข้อง : 

การให้ค�าปรึกษาและสนับสนุนข้อมูล :

การตรวจความปลอดภัย : 
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สถานีบริการ NGV  ชัยพฤกษ์ เสาเข็มและปั้นจั่น

สถานีบริการ NGV ผาทอง 24 

ได้รับการรับรองโดย

สถาบันรับรองมาตรฐานไอเอสโอ

ได้รับการรับรองโดย

บริษทั อนิเตอร์เทค เทสติง้ เซอร์วสิเซส (ประเทศไทย) จ�ากดั 

 

สถานีบริการ NGV 
ต้องเตรียมความพร้อมด้านใดบ้าง

ปัจจุบันมีสถานีบริการ NGV ใดบ้าง
ที่ได้รับการรับรองแล้ว

ความรู้ ความเข้าใจของบุคลากร : 

การจัดท�าเอกสาร : 

ค่าใช้จ่ายในการด�าเนินการ :

พนักงานภายในสถานีต้องมคีวามรู้ความเข้าใจเก่ียวกับวตัถปุระสงค์ ข้อก�าหนด 

ต่าง ๆ  ของมาตรฐาน  ISO 45001 รวมไปถึงการอบรมตามกฎหมาย ซึ่งเป็นหนึ่งใน 

สิง่ทีต้่องด�าเนินการตาม   ข้อก�าหนดของมาตรฐานเช่นกัน สิง่เหล่าน้ีจะช่วยสนบัสนนุ

ให้พนักงานเกิดความตระหนัก และความเข้าใจต่อ มาตรฐานซึ่งส่งผลให้การ

ด�าเนินงานเป็นไปได้อย่างราบรื่น

การด�าเนินการตามข้อก�าหนดของมาตรฐาน ISO45001 จ�าเป็นที่จะต้องมี

เอกสารทีเ่ป็นลาย ลกัษณ์อกัษรในบางหวัข้อ เช่น การออกระเบยีบปฏบิติั ข้ันตอน

การปฏิบัติงานต่าง ๆ เพื่อควบคุมมาตรฐานความ  ปลอดภัยในการด�าเนินงาน 

การออกนโยบายของผูบ้ริหารเพือ่แสดงถงึความมุง่มัน่ในเร่ืองความปลอดภยั เป็นต้น   

ซึ่งการจัดท�าและประกาศใช้เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานนี้ จะต้องถูก

ควบคุมโดยผู้เกี่ยวข้องอย่างเป็น ระบบ  

การด�าเนินการตามมาตรฐาน ISO45001 จ�าเป็นต้องมีค่าใช้จ่ายในหลาย

ประเด็น  ได้แก่

• ค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติตามกฎหมาย เช่น การตรวจวัดสภาพแวดล้อม

ในการท�างานตามกฎหมายความ  ปลอดภัยแรงงาน การจัดการตรวจสุขภาพ

พนักงาน หรือ ค่าใช้จ่ายในการอบรมหลกัสตูรด้านความ ปลอดภยัต่าง  ๆ เป็นต้น 

•  ค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงมาตรฐานการด�าเนินงาน สถานีอาจต้องมค่ีาใช้จ่าย 

ในการปรับปรุงมาตรฐานการ  ด�าเนินงานต่าง ๆ  เพือ่ให้มคีวามปลอดภัย และสอดคล้อง 

กับข้อก�าหนดของมาตรฐาน ซึ่งแล้วแต่กรณีว่า จะต้องมีการด�าเนินการมากน้อย

เพียงใด 

•  ค่าใช้จ่ายในการขอการรับรอง เมื่อสถานีมีการด�าเนินการตามมาตรฐาน

ครบถ้วนแล้วซ่ึงพร้อมทีจ่ะขอรับการรับรอง สถานจีะมค่ีาใช้จ่ายในการจ้างการตรวจ

ประเมินจากบุคคลภายนอกซึ่งขึ้นทะเบียนเป็นผู้ที่ สามารถให้การตรวจประเมิน

และรับรองมาตรฐานได้ เพื่อตรวจประเมิน และออกใบประกาศรับรองมาตรฐาน

ดังกล่าวให้แก่สถานี

ปัจจุบันในปี 2562 สถานีบริการ NGV ที่ได้รับการรับรองการ

ด�าเนินการตามมาตรฐาน ISO45001 มาตรฐานการ จัดการ

อาชีวอนามัยและความปลอดภัย มทีัง้หมด 2 แห่ง ได้แก่

ข้อมลูอ้างองิ : คณุอรอนงค์ เกตจุ�านงค์

             พนักงานบริหารความปลอดภัย และอาชีวอนามยั

             ส่วนคณุภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามยัและสิง่แวดล้อม

             สายงานก๊าซธรรมชาตสิ�าหรับยานยนต์
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สถิติมลพิษทางอากาศ 
อันตรายต่อชีวิต

    มลพษิทางอากาศ เป็นหน่ึงในปัญหาส�าคญัของโลกทีม่นษุย์เราก�าลงัเผชิญอยูท่กุวนันี ้ซึง่มลพษิทางอากาศเป็นภาวะทีอ่ากาศ

มีการปนเปื้อนของสารเคมีอยู่ในปริมาณที่สูงกว่าระดับปกติเป็นเวลานานพอที่จะท�าให้เกิดอันตรายแก่มนุษย์ สัตว์ พืช รวมทั้ง

ทรัพย์สินต่างๆ อาจเกิดขึ้นได้เองตามธรรมชาติ ได้แก่ ฝุ่นละอองจากลมพายุ ภูเขาไฟระเบิด แผ่นดินไหว ไฟไหม้ป่า เป็นต้น 

ทัง้น้ี มลพษิทางอากาศทีเ่กดิข้ึนโดยธรรมชาตเิป็นอนัตรายต่อมนุษย์น้อยมาก เน่ืองจากแหล่งก�าเนิดอยูไ่กลและปริมาณทีเ่ข้าสูส่ภาพ

แวดล้อมของมนุษย์และสัตว์มีน้อย ในขณะที่มลพิษทางอากาศที่เกิดจากการกระท�าของมนุษย์ เช่น การเผาไหม้ของเครื่องยนต์ 

โรงงานอตุสาหกรรม หรือแม้แต่ขบวนการผลติกจิกรรมด้านการเกษตร กจิกรรมเหล่าน้ีล้วนส่งผลกระทบต่อมนุษย์อย่างรุนแรงใน

ด้านสุขภาพอนามัย รวมทั้งส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศในระยะยาว ซึ่งหากวิกฤติดังกล่าวยังไม่ได้รับการแก้ไขโดยเร็วและปล่อย

ให้อยู่ในภาวะที่เกินขีดความสามารถของโลกที่จะรับได้เป็นเวลานาน อาจส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อโลกอย่างถาวรไม่อาจ

หวนคืนสู่สภาพปกติได้ และท้ายที่สุดแล้วโลกจะกลายเป็นสถานที่ที่น่าอยู่น้อยลงจากน�้ามือมนุษย์

มลพิษทางอากาศ 
ปัญหาของพวกเราทุกคน

7ล้านคนต่อปี
9 ใน 
10 คน91%

ของประชากรโลก

43%

พลเมืองโลกเสยีชวีติเน่ืองจาก
มลพษิทางอากาศเฉลีย่

หายใจในพ้ืนท่ีท่ีอากาศ
ไม่บริสุทธ์เป็นอันตราย
ต่อสุขภาพ

ฝุ่นละอองขนาดเล็กใน
อากาศเป็นสาเหตุโรคมะเร็ง
ปอด โรคหัวใจ เส้นเลือด
ในสมองอุดตัน ติดเชื้อใน
ระบบทางเดินหายใจ ฯลฯ

อาศัยอยู่ในพื้นท่ีท่ีมีค่าคุณภาพอากาศ
ย�่าแย่เกินกว่าท่ีองค์การอนามัยโลกก�าหนด

ของผู้เสียชีวิตจากโรคท่ีเก่ียวกับปอดท่ัวโลก 
(1.8 ล้านคน) มีสาเหตุมาจากมลพิษ
ทางอากาศ

PTT NGV มีส่วน
ร่วมในอนาคต
ของโลกใบนี้

 การรักษาสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่เราทุกคนต้องร่วม

มือกัน เช่นเดียวกันกับ PTT NGV ที่ให้ความส�าคัญ

ในเร่ืองการรักษาสิง่แวดล้อมมาโดยตลอด ในปีทีผ่่านมา  

ปตท. ได้พัฒนาคุณภาพก๊าซ NGV ใหม่ เพื่อให้ผู้ใช้

บริการได้รับประโยชน์สงูสดุ อกีทัง้ยงัมส่ีวนร่วมในการ

รักษาสิง่แวดล้อม ผ่านแคมเปญ "เอน็จีวี คณุภาพใหม่ 

เพิ่มประสิทธิภาพ ไม่เพิ่มมลพิษ" 

 และในปีน้ี  PTT NGV ได้ปล่อยแคมเปญใหม่ 

“พลังสะอาด เพื่อทุกชีวิต” เพื่อเป็นการตอกย�้าภาพ

ลกัษณ์ด้านพลงังานสะอาด และเพือ่ให้เกดิการรับรู้ใน

วงกว้าง NGV เป็นพลังงานที่สะอาด มีส่วนช่วยท�าให้

โลกน่าอยู่ยิ่งขึ้น

อ้างอิง : WHO, Health Effects Institute: State of Global Air 2018
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 ในช่วงนี้ถ้าใครได้มีโอกาสแวะเข้าไปสถานีบริการ NGV คงจะได้พบกับเหล่า

บรรดาสรรพสัตว์น้อยใหญ่ และสิ่งมีชีวิตทั้งหลายยืนเรียงรายต้อนรับทุกท่านกัน

อย่างอบอุ่น  ล่าสุด PTT NGV เปิดตัวภาพยนตร์โฆษณาชุด “ปรบมือกัน” โดยใช้

สิง่มชีีวติต่างๆ เป็นตวัแทนของทกุชีวติออกมาปรบมอืแสดงความช่ืนชนให้แก่ผูใ้ช้ 

NGV ทกุคน ทีช่่วยกนัรักษาสิง่แวดล้อม ท�าให้อากาศสะอาด และท�าให้โลกของเรา

ในวนัน้ีน่าอยูย่ิง่ข้ึน ไม่ใช่แค่เพยีงในวนัน้ีเท่าน้ัน แต่รวมถงึต่อไปในอนาคตอกีด้วย

 ก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ (NGV) เป็นเช้ือเพลิงที่มีสารประกอบ

ไฮโดรคาร์บอนหลัก คือ ก๊าซมีเทน (CH4) มีสถานะเป็นก๊าซ โดยมีน�้าหนักเบา

กว่าอากาศ ซึ่งประเทศไทยมีการน�า NGV มาใช้กับยานยนต์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

เมื่อเกิดวิกฤติการณ์ราคาเชื้อเพลิงน�้ามันผันผวน  NGV จึงเป็นเชื้อเพลิงทางเลือก

หนึ่ง ที่ใช้ทดแทนการใช้น�้ามัน อีกทั้ง NGV เป็นเชื้อเพลิงที่มีการเผาไหม้ที่สะอาด 

จงึได้มกีารน�ามาใช้อย่างแพร่หลายมากข้ึน เพือ่ลดปัญหาผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม

 จากผลการศึกษามลพิษที่เกิดจากการเผาไหม้ NGV โดยสถาบันนวัตกรรม 

ปตท. เทียบกับการเผาไหม้น�้ามันเช้ือเพลิงอื่น โดยกรมควบคุมมลพิษ พบว่า 

NGV มกีารปลดปล่อยออกไซด์ของไนโตรเจน (NOx) และก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 

(CO2) ในปริมาณที่ต�่ากว่าน�้ามันเบนซิน 15% และ 13% ตามล�าดับ และเมื่อเทียบ

กับน�า้มนัดเีซล พบว่า NGV ปล่อย NOx และ CO2 ต�า่กว่า 94% และ 17%  ตามล�าดบั 

NGV พลังงานทางเลือกทีส่ะอาด 
และเป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม 

560,000 
ตันคาร์บอนไดออกไซด์ เทียบเท่าต่อปี  

นอกจากน้ีการใช้ NGV ทดแทนน�้ามันเบนซินและน�้ามันดีเซล 
สามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้กว่า

ภาพยนตร์โฆษณาชุด “ปรบมือกัน”

รูปภาพกิจกรรม “ขอบคุณนะท่ีรักษ์โลก” เพื่อขอบคุณผู้ใช้รถ NGV 
ท่ีมีส่วนช่วยรักษาส่ิงแวดล้อม ณ สถานีบริการ NGV 4 แห่ง ได้แก่

สถานีบริการ NGV ปตท. ภาวดี กาญจนา
สถานีบริการ NGV ปตท. ภวชัยก๊าซ

สถานีบริการ NGV ปตท. พาสอินเตอร์ กรุ๊ป
สถานีบริการ NGV ปตท. สิริเจริญวัฒนา

แม้ว่าทุกวันนี้เราต้องเผชิญกับปัญหาสิ่งแวดล้อมที่นับวันจะรุนแรงมากขึ้น แต่เรา

ทุกคนสามารถช่วยกันท�าให้ภัยพิบัติจากสิ่งแวดล้อมชะลอตัวลงได้ไม่มากก็น้อย 

ถึงเวลาแล้วที่พวกเราทุกคนจะต้องหันมาตระหนักถึงปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมอย่าง

จริงจัง และร่วมมือช่วยกันเพื่อโลกใบน้ี... พลังเล็กๆ ของพวกเราทุกคนจะช่วย

เปลี่ยนโลกใบนี้ให้น่าอยู่กว่าเดิม 

อัตราการปล่อยมลพิษจาก NGV 
 ลดลงเมื่อเทียบกับเชื้อเพลิงชนิดอื่น

หมายเหตุ : 

ออกไซด์ของไนโตรเจน (NOx) เป็นก๊าซที่ท�าให้เกิดมลพิษทางอากาศ โดยก๊าซไนตริกออกไซด์ (NO) และก๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO2) 

พบมากท่ีสุดเกิดจากการท�างานของเครื่องยนต์ ซึ่ง NOx เป็นหน่ึงในสารต้ังต้นของฝุ่นละออง PM2.5 ซึ่งเป็นสาเหตุของโรคทางเดินหายใจ 
นอกจากน้ี หากก๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO2) รวมตวักับไอน�า้จะเกิดเป็น ฝนกรด ซึง่มีฤทธิกัดกร่อนวสัดตุ่างๆ รวมถงึทางเดินหายใจ
ของมนุษย์ด้วย

ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) เป็นก๊าซท่ีเป็นองค์ประกอบปกติของอากาศ ไม่ถือเป็นสารมลพิษ มีความสามารถในการดูดซับแสงแดด 
เมื่อเกิดการเผาไหม้ของเครื่องยนต์มากขึ้น เกิด CO2 ปริมาณมาก ก่อให้เกิดปรากฏการณ์เรือนกระจก เป็นเหตุให้อุณหภูมิของโลกสูงขึ้น
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 เมือ่วนัที ่9 ตลุาคม 2562 คณุศกัดิเ์ฉลมิ สทิธิวงศ์ นายกสมาคม ให้เกยีรตเิป็น

ประธานในงานประชุมใหญ่สามญัประจ�าปี 2562 ของสมาคมก๊าซธรรมชาตสิ�าหรับ

ยานยนต์ไทย (สกยท.) ณ ห้อง SPIRIT ปตท. ส�านักงานใหญ่ โดยการประชุมใน

คร้ังนี้เพื่อรายงานผลการด�าเนินงานของสมาคมในรอบปีที่ผ่านมา และน�าเสนอ

แผนเยี่ยมชมดูงานประจ�าปี 2562 ในช่วงท้ายของการประชุมมีการบรรยายพิเศษ

ในหัวข้อ “พลังงานชุมชน” โดย คุณวิสูตร์ ยังพลขันธ์ และ “การใช้ LNG ในภาค

อุตสาหกรรม” โดย คุณธิติ โรจน์นุกูลวณิช

ฝ่ายตลาดก๊าซธรรมชาตสิ�าหรับยานยนต์ จดังานประชมุใหญ่สามญั 
สกยท. ประจ�าปี 2562

 วันที ่1 ตลุาคม 2562 สายงานก๊าซธรรมชาตสิ�าหรับยานยนต์ น�าโดย คณุศกัดิเ์ฉลมิ 

สทิธิวงศ์ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ก๊าซธรรมชาตสิ�าหรับยานยนต์, คณุบริุนทร์ 

เรืองวิสุทธิ์ ผู้จัดการฝ่ายปฏิบัติการก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์, คุณสุนันท์  

จนัทนา ผูจ้ดัการส่วนคณุภาพ ความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสิง่แวดล้อม, คณุรักพงษ์  

สธนเสาวภาคย์ ผู้จัดการส่วนปฏิบัติการสถานีหลัก, คุณสิริเทพ โชติวิทยธานินทร์ 

ผู ้จัดการส่วนปฏิบัติการขนส่ง, วิศวกรและทีมงานสถานีก๊าซธรรมชาติหลัก  

จ�านวน 12 สถานี และผูบ้ริหารและพนักงานสถานีบริการ NGV ธรรมศาสตร์รังสติ,  

สถานีบริการ NGV มีนบุรี กม.5 และสถานีบริการ NGV พาสอินเตอร์กรุ๊ป 

ลาดกระบัง เข้ารับรางวัล Green Meeting หรือรางวัล “การจัดประชุมที่เป็นมิตร

ต่อสิง่แวดล้อม” จากองค์กรธุรกจิเพือ่การพฒันาอย่างยัง่ยนื (TBCSD) และสถาบนั

สิ่งแวดล้อมไทย (TEI) โดยคุณประเสริฐ บุญสัมพันธ์ ประธาน TBCSD 

 โดยสถานีหลกัและสถานีบริการ NGV ทีเ่ข้าร่วมโครงการมกีารน�าหลกัการ 5E  

ได้แก่ E-Appointment, E-Document, E-Eat less, E-Energy Efficiency และ 

E-Environmental Better มาประยุกต์ใช้ภายในสถานีฯ ส่งเสริมให้พนักงาน  

และผูป้ฏบิตังิานในสถานีฯ ใช้ทรัพยากรในการจดัประชุมทีเ่ป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม

คุ้มค่า และมปีระสทิธภิาพ เพือ่เป็นส่วนหน่ึงในการช่วยลดผลกระทบด้านสิง่แวดล้อม 

เช่น การใช้กระดาษทีม่ส่ีวนผสมของกระดาษรีไซเคลิ, การใช้กระดาษทัง้สองหน้า, 

การจดัอาหารทีบ่รรจุในภาชนะทีง่่ายต่อการย่อยสลายตามธรรมชาต ิและการคดัแยก

ขยะเพื่อ recycle เป็นต้น

NGV รับรางวลั Green Meeting จากองค์กรธรุกจิเพือ่การพฒันา
อย่างยัง่ยืน (TBCSD) และสถาบนัสิง่แวดล้อมไทย (TEI)

NGV 
UPDATE

 เมื่อวันที่ 1 ตุลาคม 2562 คุณณรงค์ไชย ปัญญไพโรจน์ ผู้จัดการฝ่ายกลยุทธ์ 

และพัฒนาธุรกิจ และคุณสมพล ไวยรัชพานิช ผู้จัดการฝ่ายตลาดก๊าซธรรมชาติ 

ส�าหรับยานยนต์ พร้อมด้วยผู้บริหารและพนักงาน ปตท. เข้าร่วมแสดงความยินดี 

และมอบเงนิสนับสนุน ให้แก่องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) เนือ่งในโอกาส 

วันก่อตั้งองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.)  ครบรอบ 43 ปี

สายงานก๊าซธรรมชาตสิ�าหรับยานยนต์ เข้าร่วมแสดงความยินดีแก่ 
ขสมก. เน่ืองในโอกาสครบรอบ 43 ปี

 เมือ่วนัที ่13 ตลุาคม 2562 ทีผ่่านมา คณุชาญศลิป์ ตรีนชุกร ประธานเจ้าหน้าที่  

บริหารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ และ คณุกฤษณ์ อิม่แสง รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่  

ก�ากบัดูแลองค์กรและกิจการสัมพันธ์ ร่วมพิธีบ�าเพ็ญกุศลและกิจกรรมน้อมร�าลกึ 

เน่ืองในวันสวรรคต พระบาทสมเดจ็พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมพิลอดลุยเดช 

มหาราช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 โดยในช่วงเช้า ประธานเจ้าหน้าทีบ่ริหาร

และกรรมการผู้จัดการใหญ่ ร่วมพิธีวางพวงมาลาและพิธีถวายบังคม และ

ในช่วงเย็น รองกรรมการผู ้จัดการใหญ่ ก�ากับดูแลองค์กรและกิจการ

สัมพันธ ์ น�าคณะพนักงาน ปตท. ร ่วมพิ ธีจุดเทียนเพื่อน ้อมร�าลึกใน 

พระมหากรุณาธิคุณ พร้อมแจกของว่างให้แก่ประชาชนผู้มาร่วมกิจกรรมด้วย  

ณ ท้องสนามหลวง

คณะผู้บริหาร ร่วมพิธีบ�าเพ็ญกุศลและกิจกรรมน้อมร�าลึก
เน่ืองในวันคล้ายวันสวรรคต รัชกาลท่ี 9
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 เมือ่วันที ่11 ตลุาคม 2562 คณุสนธรัิตน์ สนธิจริวงศ์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวง

พลังงาน พร้อมคณะผู้บริหารกระทรวงพลังงานเยี่ยมชมกิจการก๊าซธรรมชาติ 

ระหว่างวันที่ 11-12 ตุลาคม 2562 ณ จังหวัดชลบุรี และ จังหวัดระยอง ในช่วงเช้า

คณะฯ เยี่ยมชม สถานีบริการน�้ามัน/NGV สาขาส�านักงานปลัดกระทรวงกลาโหม 

(ทางด่วนบางนาขาออก) โดยมีคุณชาญศิลป์ ตรีนุชกร (ปธบ.) และคณะผู้บริหาร

จาก ปตท. ให้การต้อนรับ ก่อนจะเดินทางไปศูนย์ปฎิบัติการชลบุรีเพื่อเยี่ยมชม 

PTT Natural Gas Pipeline Knowledge Hall ในล�าดับต่อไป

คณะผู้บรหิาร ปตท. ร่วมต้อนรับ รมว. พลังงานและคณะผูบ้ริหาร
กระทรวงพลังงาน ณ สถานีบรกิารน�า้มัน/NGV สาขาส�านักงาน
ปลัดกระทรวงกลาโหม (ทางด่วนบางนาขาออก)

    เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2562 สายงานก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ น�าโดย

คุณศักดิเ์ฉลมิ  สทิธวิงศ์ ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ 

พร้อมคณะผูบ้ริหาร และพนักงานเข้าร่วมแสดงความยนิดแีก่สถานีบริการ  NGV ปตท. 

ชัยพฤกษ์เสาเข็มและป่ันจ่ัน กรุ๊ป กรุงเทพฯ ทีไ่ด้รับการรับรองมาตรฐานระบบการ

จัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO 45001:2018 ซึ่งนับเป็นสถานีบริการ

เช้ือเพลงิแห่งแรกของประเทศทีไ่ด้รบัการรับรองและเป็นต้นแบบให้แก่สถานีบริการ 

NGV ในด้านการส่งเสริมการด�าเนินกิจการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภยั

     นอกจากน้ี คณะผูบ้ริหารสายงานฯ ได้เข้าร่วมแสดงความยนิดแีก่สถานีบริการ 

NGV ผาทอง 24 จ.นครศรีธรรมราช เมื่อวันที่ 24 ตุลาคม 2562 ซึ่งนับเป็นสถานี

บริการ NGV แห่งแรกในระดบัภมูภิาคและเป็นสถานแีห่งทีส่องของประเทศ ทีไ่ด้รับ 

การรับรองมาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภัย ISO 45001:2018 

   ที่ผ่านมา สายงานก๊าซธรรมชาตสิ�าหรับยานยนต์มนีโยบายทีเ่น้นให้ความส�าคญั 

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยควบคู่กับการด�าเนินธุรกิจ NGV ครอบคลุม

ทัง้ห่วงโซ่อปุทาน (Supply Chain) มาโดยตลอด โดยได้น�าระบบการบริหารจดัการ

ด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO45001:2018 ที่เป็นมาตรฐานสากลมาให้

สถานีบริการ NGV ด�าเนินการปฏิบัติ  อีกทั้งได้ให้การสนับสนุนค�าปรึกษาแนะน�า

กับผู้บริหารสถานีบริการ NGV  ผลักดันและติดตามการด�าเนินงานอย่างใกล้ชิด 

จนท�าให้สถานีบริการ NGV ทัง้สองแห่งผ่านการรับรองมาตรฐานระบบการจดัการ

อาชีวอนามยัและความปลอดภัย ISO 45001:2018 ได้ส�าเร็จ นับเป็นการสร้างความ

เช่ือมัน่ให้แก่ผูใ้ช้รถ NGV ให้มัน่ใจได้ว่าจะได้รับความปลอดภยัจากการรับบริการที่

มมีาตรฐานของสถานีบริการ NGV และจากความส�าเร็จในคร้ังน้ี สายงานก๊าซธรรมชาต ิ

ส�าหรับยานยนต์มีแผนที่จะขยายผลไปยังสถานีบริการ NGV แห่งใหม่เพิ่มข้ึน 

ในอนาคตอันใกล้

สายงานก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ ร่วมแสดงความยินดี
กับสถานีบริการ NGV ได้การรับรองมาตรฐานระบบการจัดการ
อาชวีอนามัยและความปลอดภยั ISO 45001:2018 เป็นสถานีแรก
ของประเทศ

 เม่ือวนัที ่ 22  พฤศจิกายน  2562  ทีผ่่านมา  คณุศกัดิเ์ฉลมิ  สทิธิวงศ์  ผูช่้วยกรรมการ 

ผู้จัดการใหญ่ก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ เป็นประธานในพิธีเปิดจ�าหน่าย

ก๊าซ NGV ชนิดพิเศษภายใต้ชื่อผลิตภัณฑ์ “PTT NGV Plus” ณ สถานีบริการ 

NGV ปตท. เขาคันทรง จ. ชลบุรี ซึ่งถือเป็นสถานีแห่งแรกในภาคตะวันออก 

และเป็นสถานีฯ แนวท่อก๊าซฯ แห่งที่ 4 โดย PTT NGV Plus มีจุดเด่นในการ

เพิ่มสมรรถนะการขับข่ีรถ NGV ให้มีอัตราเร่งดี วิ่งได้ระยะทางไกลขึ้น และ 

ประหยดัค่าเช้ือเพลงิ ซึง่ได้รับการตอบรับจากผูใ้ช้รถเป็นจ�านวนมาก โดยปัจจบุนั 

มสีถานีฯ ทีจ่�าหน่ายก๊าซ PTT NGV Plus ทัง้หมด 4 แห่ง ได้แก่ สถานีฯ พรรณี เพาเวอร์  

จ.ปทมุธานี, สถานีฯ สขุสมเกยีรตขินส่ง (2004) จ.สระบรีุ, สถานีฯ ปตท. น�า้พอง  

จ.ขอนแก่น และสถานีฯ ปตท. เขาคันทรง จ.ชลบุรี ซึ่ง ปตท. มีแผนขยายพื้นที่

จ�าหน่าย PTT NGV Plus ในพื้นที่อื่นๆ ต่อไป

 นอกจากน้ีฝ่ายตลาดก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ ยงัค�านึงถึงความปลอดภยั

ต่อผูใ้ช้รถ  NGV  เป็นส�าคญั  จงึจดัให้มทีมีช่างช�านาญการ เพือ่ให้บริการตรวจสภาพ 

ความปลอดภัยอุปกรณ์ NGV และปรับจูนระบบ NGV ของรถให้กับผู้สนใจ 

เติมก๊าซชนิดนี้ ตั้งแต่วันที่ 20 จนถึง 30 พฤศจิกายน 2562 อีกด้วย

ปตท. เปิดจ�าหน่ายก๊าซ PTT NGV Plus แห่งแรกในภาคตะวนัออก 
ณ สถานีบริการ NGV ปตท. เขาคันทรง จ.ชลบุรี
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มาตรฐานการบริหารสถานีบริการ NGV 
กฎเหล็กที่สร้างให้เกิดความมั่นใจในทุกครั้งที่รับบริการ

การตรวจเยีย่มสถาน ีของผูจ้ดัการเขตการขายแต่ละคร้ัง จะแบ่งพืน้ทีเ่ป็นโซนๆ  

เริ่มจากภาพรวมของทั้งสถานี ได้แก่ ป้ายและสวนหย่อมด้านหน้า พื้นที่รอบข้าง

ตามแนวก�าแพง พืน้ทีน้ี่เปรียบเสมอืนหน้าตาของสถานีบริการ เป็นด่านแรกทีอ่ยู่ใน 

สายตาของลกูค้า พืน้ทีเ่หล่าน้ีต้องเป็นระเบยีบ สภาพสมบรูณ์ ไม่มขียะ และบ�ารุงรักษา

ให้เรียบร้อยอยู่เสมอ

ส่วนถัดไปคือ พื้นที่หน้าลาน ซ่ึงเป็นพื้นที่ให้บริการเติมก๊าซให้กับลูกค้า  

สิ่งส�าคัญที่เป็นหัวใจหลักคือ ความปลอดภัยและภาพลักษณ์ที่ดี ผู้จัดการเขต 

การขาย จะตรวจดูความเรียบร้อยของโครงสร้าง ตั้งแต่หลังคาเกาะจ่าย เสา พื้น  

กันชน เส้น จดุจอด อปุกรณ์ต่างๆ อาท ิตูจ่้าย คอมพวิเตอร์ระบบงานขายหรือโพส  

ตู้ครอบโพส ถังดับเพลิง โดยอุปกรณ์ทุกอย่าง ต้องอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 

ปลอดภัย ไม่มีสภาพการณ์ที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Condition) หากพบว่าช�ารุด 

สถานีต้องด�าเนินการแก้ไขโดยเร็ว

สิ่งส�าคญัไม่น้อยกว่าโครงสร้างและอปุกรณ์ คอืพนักงานหน้าลาน ทีท่�าหน้าที ่

เติมก๊าซ และเก็บค่าบริการจากลูกค้า โดยพนักงานหน้าลานถือเป็นตัวแทน 

สถานีทีจ่ะพบปะลกูค้ามากทีส่ดุ ซึง่จะต้องมใีจรักงานบริการ และพร้อมปฏบิติังาน  

รวมทั้งแต่งกายสะอาดตรงตามมาตรฐานที่ ปตท. ก�าหนด(สวมชุดยูนิฟอร์ม  

รองเท้าหุ ้มส ้นและแขวนบัตรประจ�าตัว) ซึ่งในแต่ละสถานีต้องจัดให้มี 

จ�านวนพนักงานเพียงพอส�าหรับให้บริการ โดย ปตท. จะมีการฝึกฝน

พนักงานหน้าลานให้ปฏิบัติงานตามข้ันตอนอย่างเคร่งครัด และในแต่ละกะ 

ต้องมีพนักงานหน้าลานที่ผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ปฏิบัติงานก๊าซธรรมชาต ิ

ที่รับรองโดยกระทรวงพลังงาน อย่างน้อย 1 คน  และอีกสิ่งหน่ึงที่ ปตท.  

ปลูกฝังและเน้นย�้าพนักงานหน้าลานเสมอ คงหนีไม่พ้นเร่ืองความปลอดภัย 

ในการให้บริการ จะเห็นได้ว่าทุกคร้ังที่ลูกค้าเข้ามาใช้บริการ  พนักงานเหล่าน้ี 

จะท�าการตรวจสติกเกอร์ เชิญคนขับและผู้โดยสารลงจากรถ  และเตือนไม่ให้ 

ใช ้โทรศัพท์มือถือหรือใช ้อุปกรณ์ไฟฟ้าบริเวณหน้าลาน หากพนักงาน 

ขอความร่วมมือ ลูกค้าทุกคนควรให้ความร่วมมือ เพื่อความปลอดภัยของทุกคน

และความรวดเร็วในการให้บริการ

หลายท่านคงเคยสงสัยว่า PTT NGV มีแนวทางอย่างไรในการดูแลสถานีบริการให้มีความปลอดภัย มีภาพลักษณ์ที่ดี เป็นที่พึงพอใจ 

ส�าหรับลกูค้าทกุคน หรือบางท่านอาจสงสยัว่า PTT NGV มมีาตรฐานการด�าเนินงานของสถานีหรือไม่ วนัน้ีเราจะพาทกุท่านไปไขข้อสงสัยน้ีกนั 

ทุกสถานีบริการ NGV ไม่ว่าจะเป็นสถานีที ่ปตท. เป็นผูล้งทนุหรือเอกชนลงทนุ จะด�าเนินการดแูลภายใต้ “มาตรฐานการบริหารสถานีบริการ NGV” 

โดยบคุลากรคนส�าคญัของ PTT NGV ทีด่แูลเร่ืองน้ีคอื “ผูจ้ดัการเขตการขาย” ซึง่เป็นพนักงานของบริษทั ปตท. จ�ากดั (มหาชน) ในทกุๆ เดอืนผู้จัดการ

เขตการขายมีภารกิจส�าคัญในการ “ตรวจเยี่ยมสถานีบริการ” เพื่อประเมิน แนะน�า ปรับปรุงให้สถานีบริการเป็นไปตามมาตรฐาน
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พื้นที่ที่ส่งผลต่อความประทับใจและความพึงพอใจของลูกค้า 

คงหนีไม่พ้น ห้องน�้า ซ่ึง ปตท. มุ่งเน้นให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 

สะอาด ปราศจากกลิน่ไม่พงึประสงค์ ซึง่แม่บ้านสถานีเป็นบุคคลส�าคัญ

ในการดูแลห้องน�้าให้สะอาดพร้อมบริการลูกค้า 

นอกจากน้ี ผู้จัดการเขตการขายจะเข้าไปตรวจดูพื้นที่อื่นๆ เช่น  

อาคารเทรลเลอร์ อาคารคอมเพรสเซอร์ อาคารมเิตอร่ิง อาคารส�านักงาน 

อาคารธุรกิจเสริม ให้อยู่ในความเรียบร้อยเช่นกัน หากพบสิ่งผดิปกติ 

ผู้จัดการเขตการขายจะต้องแจ้งให้ผู้บริหารหรือผู้จัดการสถานีทราบ  

เพื่อด�าเนินการแก้ไขต่อไป ในการเข้าตรวจเยี่ยมของผู้จัดการเขตการ

ขายจะมีการให้คะแนน เพือ่น�ามาเป็นข้อมลูในการประเมนิรางวลัสถานี

บริการดเีด่น ตามเกณฑ์ที ่ปตท. ก�าหนดในแต่ละปี รางวลัทีส่ถานีได้รับ  

สะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการมอบบริการที่เป็นเลิศให้กับลูกค้า แต่ 

เหนือสิ่งอื่นใด เพียงแค่สถานีได้เห็นรอยยิ้มจากการรับบริการ เท่านี้ 

ทุกคนก็มีความสุขและพร้อมให้บริการด้วยความเต็มใจอย่างยิ่ง

เล่ามาตั้งยาวครับ น่ันเป็นส่วนหน่ึงของภารกิจส�าคัญในการเข้า

ตรวจเยี่ยมสถานีบริการ NGV ให้เป็นระเบียบเรียบร้อย เพื่อให้เกิด

ความพึงพอใจกับลูกค้า ซึ่งสิ่งน้ีไม่สามารถสัมฤทธิ์ผลได้เพียงแค่ใคร

คนใดคนหน่ึง แต่ต้องเกิดจากความร่วมมือของทุกภาคส่วนทั้งจาก 

ผูจ้ดัการเขตการขายของ ปตท. ผูบ้ริหารสถานี พนักงานหน้าลาน แม่บ้าน  

คนสวน หรือแม้แต่ลูกค้าเองที่ร่วมสร้างให้สภาพแวดล้อมในสถานี

บริการ NGV น่าใช้บริการยิ่งขึ้น

ข้อมลูอ้างองิ : คณุวิทยา แซ่ลิม้

             ผูจ้ดัการเขตการขาย ส่วนขายและบริหารสถานี

             ฝ่ายตลาดก๊าซธรรมชาตสิ�าหรับยานยนต์
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เดินทางสู่ชลบุรี 
แหล่งท่องเที่ยว
ของคนรักการถ่ายภาพ

NGV Let’s trip

ขึ้นชื่อว่าชลบุรี แน่นอนก็ต้องคิดถึงทะเล พาเพื่อน 

ร่วมทางออกเดินทางสู่สัตหีบ สวรรค์ของทะเลน�้าใสที่

อยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพฯ ซึ่งมาพร้อมกับการเป็นพื้นที่

ส�าคัญทางประวัติศาสตร์ของประเทศไทย ด้วยการ 

เป็นฐานทัพเรือจากพระราชด�าริของพระบาทสมเด็จ

พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว (รัชกาลที่ 6) ในช่วง 

พ.ศ. 2464 เพราะเป็นชัยภูมิที่เหมาะสมส�าหรับการ

ป้องกันประเทศในส่วนน่านน�้าฝั่งอ่าวไทย

ค�าว่า สัตหีบ มีที่มาจากค�าว่า สัตต ที่แปลว่า  

เจด็ และ หบีทีห่มายความตรงตัวถงึหบีใส่ชอง เหตจุาก 

ภูมิประเทศรายล้อมที่ประกอบด้วยเกาะทั้งเจ็ด 

ได้แก่ เกาะพระ เกาะยอ เกาะหมู เกาะเตาหม้อ  

เกาะเณร เกาะสนัฉลาม และเกาะเลา ซึง่ทัง้ชายหาด

ของฝ่ังสตัหบีเองและเกาะเลก็เกาะน้อยทีอ่ยูใ่กล้เคยีง 

อย่างเกาะขาม หรือเกาะแสมสาร ล้วนถูกรายล้อม 

ด้วยทะเลน�้าใส คุณูปการจากการอนุรักษ์ท้องทะเล 

อย่างแข็งขันจากโครงการเพือ่การอนุรักษ์โดยกองทพั

เรอื นอกจากชายหาดที่สวยสดใสแล้ว สัตหีบจึงเป็น

แหล่งความรู้ทางด้านท้องทะเลให้กับผู้คนที่สนใจได้

ปลูกจิตส�านึกของความรักทะเลและรักโลกเข้าไปใน

หวัใจ

พักเหน่ือยจากการชมน�้าใสฟ้าสวยที่บริเวณ

ชายหาด หลบเข้าร่มไปตามหาสัตว์ทะเลที่หาชมได้ 

อย่างสนุกสนานพร้อมสาระผ่านโครงการต่างๆ ในเขต 

สตัหบี ทัง้พพิธิภัณฑ์ธรรมชาตวิทิยาเกาะและทะเลไทย,  

Percula Farm ฟาร์มปลาการ์ตูน และศูนย์อนุรักษ์

พันธุ์เต่าทะเล กองทัพเรือ 

พิกัด : หาดน�้าใส 12.603803, 100.944074 

(พิพิธภัณฑ์ธรรมชาติวิทยาเกาะและทะเลไทย 

2010 ต�าบลแสมสาร อ�าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี

โทร. 0-3843-2475

เปิดทุกวัน เวลา 09.00 น.-17.00 น.)

ถ้าคิดถึงต่างจังหวัดใกล้กรุงเทพฯ ที่ไม่ต้องมีเวลามากก็เที่ยวได้สนุกทั้งวัน ชลบุรีคือตัวเลือกแรกๆ ที่ทุกคนคิดถึง ด้วยการเดิน
ทางบนถนนสายมอเตอร์เวย์ แป๊บเดียวถึง เผลอๆ เร็วกว่าเดินทางกลับบ้านช่วงชั่วโมงเร่งด่วนในกรุงเทพฯ ด้วยซ�้า! ว่าแล้วก็
ชกัชวนเพ่ือนฝงูออกขับรถเดินทางไปตามหามุมถ่ายภาพสุดฮปิ แชร์โลเคชัน่ความงามของธรรมชาต ิอาหารขนมรสชาตอิร่อย และ
บรรยากาศดีๆ ชนิดที่ว่าไม่ต้องเซ็ตเยอะ เพราะถ่ายมุมไหนออกมาก็สวยแน่นอน

ช่วงเช้ากับชายหาดสัตหีบ

“ ทั้งสนุก สวยงาม และ
รับสาระในทริปเดียว!”
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MAP
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3
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สถานีบริการ NGV ปตท. พอร์ต ดิเวลอปเม้นท์ แอนด์ เซอร์วิสเซส
พิกัดสถานีฯ : N13.10310 E100.90770

NGV ปตท. จันทร์เพ็ญเอ็นจีวี หนองยายบู่ (2008)
พิกัดสถานีฯ : N13.13272 E100.99640

NGV ปตท.เขาคันทรง
พิกัดสถานีฯ : N13.08575 E101.12464

NGV ปตท.จันทร์เพ็ญเอ็นจีวี บ่อวิน (2008)พิกัด
สถานีฯ : N13.10097 E101.13809

NGV ปตท. NGV ปตท. ทรายทองบ่อวิน
พิกัดสถานีฯ : N13.07140 E101.11181
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ช่วงบ่าย ไหว้พระหลวงพ่อด�า 
วัดช่องแสมสาร

ช่วงเยน็ก่อนพระอาทิตย์ตกดิน 
ทีจุ่ดชมววิชายหาดบ้านอ�าเภอ

หลบแดดที่ร้อนแรงในช่วงบ่าย สู่เส้นทางสายการท�าบุญที่วัดช่องแสมสาร ไหว้

พระสมัพทุธมหามนีุศรีคณุาศภุนิมติ หรือหลวงพ่อด�า องค์พระผูเ้ป็นร่มโพธ์ิร่มไทร 

ให้กับชาวประมงฝั่งแสมสาร ให้เดินเรือโดยรอดปลอดภัย และเดินทางกลับบ้าน

ได้โดยสวัสดิภาพ

ความพิเศษของวัดช่องแสมสาร นั่นคือสถาปัตยกรรมที่สะท้อนความเป็นไทย

ในแบบที่สวยงามอย่างเรียบง่ายและเป็นศิลปะ ผ่านศิลปะปูนปั้นบนฝาผนังและ

หน้าบันในเร่ืองราวภาพพุทธประวัติและทวยเทพเทวดา ความวิจิตรนอกจาก

สร้างความตื่นตาจากระยะไกลแล้ว เมื่อขยับเข้ามามองในระยะใกล้ ยังจะเห็น 

รายละเอยีดของงานศลิปะปนูป้ันแบบไทยแท้ทีค่วรค่าแก่การเยีย่มชม ส่วนภายใน

วหิารรายล้อมด้วยจิตรกรรมฝาผนังเล่าเรื่องพุทธประวัติอย่างสวยงามตระการตา

อาคารวิหารและพระหลวงพ่อด�าประดิษฐานอยู่บนเนินเขาซึ่งหันหน้าออกสู่

ทะเลตะวันออก เปิดมุมมองทอดสายตาสู่เวิ้งน�้าของชายหาดสัตหีบอันกว้างไกล 

เสมือนเป็นพรต้อนรับชาวประมงกลับบ้าน นี่คือบรรยากาศวิวแบบพานอรามา

ชั้นดีให้กับนักท่องเที่ยวและศาสนิกชนผู้ศรัทธาเข้ามากราบไหว้สักการะบูชา

พิกัด : วัดช่องแสมสาร 12.601353,100.957668

(หมู่ 2 ต�าบลแสมสาร อ�าเภอสัตหีบ จังหวัดชลบุรี 

โทร. 06-2645-6558, 0-3843-1123

เปิดทุกวัน เวลา 06.00 น.-17.30 น.)

ชมพระอาทิตย์ลับขอบฟ้าสู่ทะเลที่ จุดชมวิวชายหาดบ้านอ�าเภอ จะนั่งชิลๆ 

ชมพระอาทิตย์ตกริมหาดแสนสะอาดสดใส หรือจะเดินตามแนวทางเดินหินที่ยื่น

ยาวออกไปสู่ทะเลก็เลือกได้ตามใจชอบ นับเป็นการปิดทริปชลบุรีที่สวยงามและ

เป็นพลังงานขับเคลื่อนให้พร้อมสู่วันท�างานที่ก�าลังจะมาถึง

                     พิกัด : 12.811892, 100.912460

ส�าหรับผู้ใช้รถยนต์ก๊าซ NGV ที่จังหวัดชลบุรี ทาง ปตท. เริ่มเปิดจ�าหน่าย

ก๊าซ NGV ชนิดพิเศษ ในชื่อ “PTT NGV Plus” ซึ่งมีจุดเด่นในการเพิ่มสมรรถนะ

ในการขับขี่ ให้อัตราเร่งดี วิ่งระยะทางไกลขึ้น และประหยัดค่าเชื้อเพลิง

โดยพร้อมให้บริการแล้ว ณ สถานีบริการ NGV ปตท. เขาคันทรง จังหวัด

ชลบรีุ นับเป็นสถานีฯ แนวท่อก๊าซฯแห่งที ่4 และเป็นสถานีแห่งแรกในภาคตะวนัออก 

เทศบาลนคร
แหลมฉบัง

อ�าเภอ
หนองขาม

สวนสัตว์เปิดเขาเขียว

สวนเสือศรีราชา

อ่า
งเ
ก็บ

น�้า
บา

งพ
ระ

Pattana Gilf
Club & Resort

“ เดินทางง่ายๆ ไปไม่ไกล 
ใช้เวลาอย่างคุ้มค่าได้ตลอดทั้งวัน ” 



สายงานก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ บริษัท ปตท. จ�ากัด (มหาชน) (ปตท.) 

และ หน่วยธุรกจิการตลาดค้าปลกี บริษทั ปตท. น�า้มนัและการค้าปลกี จ�ากดั (มหาชน)  

(PTTOR) ได้ร่วมกันพัฒนาธุรกิจเสริมภายในสถานีบริการ NGV มาอย่างต่อเนื่อง 

อาทิ ร้านค้าสะดวกซื้อ 7-11 ร้านกาแฟ Cafe Amazon เป็นต้น โดยในปี 2562 

ฝ่ายตลาดก๊าซธรรมชาติส�าหรับยานยนต์ (ตกก.) ได้ท�าการวิจัยตลาดและศึกษา

พฤติกรรมของผู้ใช้รถบรรทุกต่อสถานีบริการเชื้อเพลิง เพื่อน�าข้อมูลไปวางแผน

กลยุทธ์และแผนการตลาด

ความต้องการพื้นฐานของรถใหญ่ในสถานีบริการเชื้อเพลิง

Truck Park
ทางเลือกเพื่อผู้ประกอบการรถดีเซลในสถานีบริการ NGV

จากผลการศกึษาพบว่า รถบรรทกุหรือรถหวัลากขนาดใหญ่ทีใ่ช้เช้ือเพลงิน�า้มัน 

ดเีซลส่วนใหญ่ จะไม่เข้าใช้บริการที่สถานีบริการน�้ามัน ปตท. โดยให้เหตุผลว่า  

สถานีฯ มีรถขนาดเล็กเป็นจ�านวนมาก รวมถึงผู้ใช้บริการในสถานีมีจ�านวนมาก 

เช่นกัน อีกทั้งไม่มีพื้นที่จอดรถส�าหรับรถขนาดใหญ่ และไม่สามารถจอดได้นาน 

เน่ืองจากการกดีขวางการจราจรภายในสถานี ดงัน้ัน ความต้องการของรถบรรทกุ

เมื่อเข้าไปภายในสถานีบริการน�้ามัน คือ จ�าเป็นต้องมีที่จอดพักรถ มีห้องอาบน�้า  

และมร้ีานค้าสะดวกซือ้ จงึเป็นเหตผุลหลกัในการพฒันาธุรกิจรูปแบบใหม่ของ ปตท. ข้ึน 

  จากสภาพตลาดน�า้มนัเช้ือเพลงิทีม่รีาคาลดลงอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้ผูป้ระกอบการ 

รถบรรทกุส่วนใหญ่   ท�าการเปลีย่นเคร่ืองยนต์ทีใ่ช้เช้ือเพลงิ     NGV   มาเป็นเคร่ืองยนต์

ดีเซลแทน ดังนั้น ปตท. และ PTTOR เล็งเห็นโอกาสของสถานีบริการ NGV  

ทีมี่พืน้ทีข่นาดใหญ่สามารถรองรับรถบรรทกุได้อยูแ่ล้ว              อกีทัง้ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ 

มีความคุ้นเคยต�าแหน่งที่ตั้งของสถานี NGV เป็นอย่างดี  จึงได้ร่วมกันพัฒนา

พืน้ทีว่่างในสถานีบริการทีจ่�าหน่าย  NGV ให้เป็นสถานีรูปแบบ  Truck Park เพือ่เพิม่ 

ช่องทางการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์น�้ามันดีเซลให้กับรถขนส่งบรรทุกขนาดใหญ่  

รวมถึงพัฒนาธุรกิจเสริมอื่น ๆ  เพื่อให้ตอบโจทย์ความต้องการของผู้ประกอบการ 

รถขนาดใหญ่ได้มากขึ้น

โดยทมีพฒันา ปตท. และ   PTTOR  ได้คดัเลอืกสถานีบริการ   NGV  ทีต้ั่งอยูใ่นท�าเลทีม่ี  

ศักยภาพ และเป็นผูป้ระกอบการทีม่กีลุม่รถบรรทกุ โดยสถานีเป้าหมายจะต้องมคีวาม 

พร้อมในการลงทนุพฒันาสถานีให้เป็นแบบ Truck Park เพือ่จ�าหน่ายเฉพาะน�า้มนั  

ดเีซล  และ     NGV     ร่วมกนั ซึง่ปัจจบุนัมสีถานีบริการ      NGV   สขุสมเกยีรติขนส่ง       (2004)  

อ.แก่งคอย จ.สระบุรี เป็นสถานีน�าร่องสถานีแรก ที่ได้เปิดให้บริการแล้วตั้งแต่วันที่  

20 มี.ค. 2562 ที่ผ่านมา 

นอกจากนี้ ในปี 2563 ปตท. มีแผนที่จะขยายสถานีบริการ NGV ให้เป็นรูป

แบบ Truck Park อย่างต่อเนื่อง โดยสิ่งต่างๆที่ ปตท. พัฒนาอย่างต่อเนื่อง ก็

เพื่อให้ลูกค้าได้รับความสะดวก และช่วยให้ธุรกิจของท่านด�าเนินได้อย่างต่อเนื่อง

ด้วยต้นทุนการประกอบการที่เหมาะสมตลอดไป

ความสนใจต่อการให้มีสถานีบริการเชื้อเพลิงเฉพาะรถใหญ่

Truck 
Park

สิ่งที่ต้องการให้มี

1. มีพ้ืนที่จอดพักรถ 
ปลอดภัย

35%

4. มีส่ิงอ�านวยความสะดวกครบครัน

13%

2. ทางเข้า-ออก 
ต้องสะดวก 

16%

5. ปั๊มอยู่ในเส้นทาง 

8%

3. มีพ้ืนท่ีกว้างพอ
และมีห้องอาบน�้า

15%

Entrance

Exit

ไม่สนใจ, 4% (16ราย)

สนใจ, 96% (384 ราย)

เหตุผลที่สนใจ
บัตรฟลีท                  31%

พื้นที่จอดรถกว้างขวาง  24%

คุณภาพน�้ามัน             13%

ของแจก                    13%

14 NGV Service



เฉลยเกมฉบับที่ 59
รูปสถานี NGV

NGV Cool Game
Cool Game  ฉบับนี้กลับมาชวน ชาว NGV Focus 
เล่นเกมส์สนุก ๆ  กันอีกเช่นเคย โดยหาจุดที่แตกต่างกัน
ของ 2 ภาพนี้ มีทั้งหมด 5 จุด ตอบถูกทั้งหมด
มาลุ้นรับของรางวัลกันไปเลย 

NGV 
 FUNNY CLUB

กติกำกำรร่วมสนุก

ถ่ายรูปส่งค�าตอบมาที่ 

Line @pttngv ภายในวันที่ 29 ก.พ. 2563

ลุ้นรับ หมวก God ji จ�านวน 10 รางวัล

รำยชื่อผู้ร่วมสนุกตอบค�ำถำม NGV Focus 59
คุณอนุทิน ประโคนชัย

คุณประเสริฐ จันทร์หอม

คุณนฤมล กันมาลัย

คุณพีรภัส ตะกรุดงาม

คุณอัญมณี ศิริวรรณทรัพย์

คุณสมปอง ส�าเร็จ

คุณสายพิณ บ่อทราย

คุณธีระยุทธ์ ยะวินชาญ

คุณสุรเชธ ชัยพาณินย์

คุณพรวิมล ศรีสะอาด 
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PTT Contact Center      1365 Line: @pttngv


