
2022 CG and Anti-Fraud & Corruption Action Plan

Strengthen Anti-Fraud and Corruption

Information DisclosureWhistleblowing 
Process Enhancement

Corporate Governance
Reinforcement

• ทบทวนคู่มือการกํากับดูแลกจิการที่ดี มาตรฐานทางจริยธรรม และ
จรรยาบรรณในการดําเนนิธรุกจิ

• สือ่ความและเสรมิสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกับการกํากับดแูลกจิการ
ทีด่ ีมาตรฐานทางจรยิธรรม และจรรยาบรรณในการดําเนนิธุรกจิ ฉบับ
ปรับปรงุครัง้ที ่5

• การพัฒนาหลักสูตร CG and Anti-Fraud E-Learning และการสื่อ
ความใหผู้บ้รหิารและพนักงานเขา้รว่มอบรม *

• การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกับ CG ใหก้ับบุคลากร ปตท. ผ่าน
ชอ่งทางตา่ง ๆ *

• จัดใหม้ีการบริหารความเสี่ยงดา้นการทุจริตและคอร์รัปชัน สําหรับ
หน่วยงานตา่ง ๆ

• สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกับการต่อตา้นการทุจรติใหก้ับบุคลากร 
ปตท. *

• การสื่อความ เสริมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจแก่ผูม้ ีส่วนไดส้่วนเสีย
ภายนอก และหน่วยงานภายนอกอืน่ ๆ เกีย่วกับการปฏบิัตงิานดา้นการ
ตอ่ตา้นการทจุรติและคอรรั์ปชนั และแนวปฏบิัตทิีด่ขีอง ปตท. **

• การทบทวนขอ้กําหนดฯ วา่ดว้ยการรอ้งเรยีน
และแจง้เบาะแสการทุจริตฯ แนวปฏิบัต ิฯ 
และกระบวนการรับเรือ่งรอ้งเรยีน *

• ปรับปรุงระบบฐานขอ้มูลการบรหิารจัดการ
เรือ่งรอ้งเรยีนใหม้ปีระสทิธภิาพ

• จัดใหม้กีารเปิดเผยขอ้มูลดา้นตา่ง ๆ เพือ่แสดง
ความโปร่งใส และเป็นช่องทางใหผู้ม้ ีส่วนได ้
เสยีตรวจสอบขอ้มลูการดําเนนิงานขององคก์ร

• การเปิดเผยขอ้มูลในการตรวจประเมนิและยื่น
เสนอขอรับรางวลัตา่ง ๆ เชน่ ITA, CGR, รางวัล
องคก์รโปรง่ใส เป็นตน้

* ปรับปรงุเพิม่เตมิ ตามขอ้เสนอแนะและผลลัพธจ์ากการประเมนิผลเพือ่ปรับปรงุการดําเนนิงานดา้นการกํากับดแูลกจิการทีด่แีละการตอ่ตา้นการทจุรติในปี 2564
** ปรับปรงุเพิม่เตมิจากขอ้เสนอแนะของสํานักตรวจสอบภายใน จากการสอบทานการตอบแบบประเมนิตนเองเกีย่วกับมาตรการตอ่ตา้นการคอรรั์ปชัน่ เพือ่ขอตอ่อายกุารรับรองสมาชกิแนวรว่มปฏบัิตขิอง
ภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นการทจุรติ (CAC)

Targets
ตวัชีว้ดั : ผลประเมนิความรูค้วามเขา้ใจของพนกังาน ดา้น CG and Anti-Fraud & Corruption
เป้าหมาย : ผลประเมนิ > 90.00% (ปี 2563 : 96.72%)
ตวัชีว้ดั : ITA Score
เป้าหมาย : ITA Score > 95.00 (ปี 2564 : 94.26)

Strengthen 3rd Party 
Screening Mechanism

• พัฒนาระบบฐานขอ้มูลสําหรับตรวจสอบความ
โปร่งใสของบุคคลที่สามเพื่อเป็นศูนยก์ลางใน
การสบืคน้ขอ้มลู

• รับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 
เพือ่ขยายขอบเขตการตรวจสอบความโปร่งใสฯ 
ใหค้รอบคลมุในทกุกระบวนการทีเ่กีย่วขอ้ง

Budget 9.35 MMB
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