
การประเมินความเสี่ยงด้านทุจริตและคอร์รัปชัน 
หรือผลประโยชน์ทับซ้อน



รายงานผลการประเมินความเสี่ยงด้านทุจริตคอร์รปปัปนของ ปตท.
ประจ าปี 2565



ที่มา

นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชันของ ปตท. 
ก าหนดแนวปฏิบัติให้

“ปตท. จปดให้มีมาตรการด้าน Governance Risk and
Compliance (GRC) แบบบูรณาการ ที่ั่วยส่งเสริมการ
ก ากปบดูแลด้านการต่อต้านการทุจริตและคอร์รปบัปน อาทิ 

การประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริตและคอร์รัปชัน
ในทุกกระบวนการ”

ม ติ ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร จั ด ก า ร  ป ต ท . 
ครั้งที่ 44/2564 เห็นชอบให้ใช้ เกณฑ์การประเมิน
ความเสี่ยงด้านทุจริตและคอร์รปปัปน และ ประกาศใั้ 
คู่มือการบริหารความเสี่ยงด้านการทุจริตและ       
คอร์รปปัปน ของ ปตท. ฉบปบปรปบปรุง ธปนวาคม 2564



ที่มา
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1 ต ำ่ 2 ปำนกลำง 4 สงูมำก3 สงู

ระดบัโอกำสเกดิ (Likelihood)

ระดบัความเสีย่งปานกลาง: Process owner (เจา้ของงาน) ตอ้งตดิตามและประเมนิประสทิธผิลของกจิกรรมการควบคมุภายในเป็นประจ า

ระดบัความเสีย่งสงู: Process owner (เจา้ของงาน) ตอ้งก าหนดกจิกรรมการควบคมุเพิม่เตมิ และ/หรอื ก ากบัดแูล และเนน้ย ้าใหน้ าการควบคมุภายในที

ก าหนดไวไ้ปปฏบิตัอิย่างเคร่งครัดระดบัความเสีย่งสงูมาก:

Medium

High

Extreme

- ใชเ้กณฑก์ำรประเมนิควำมเสีย่งระดบัองคก์ร 

โดยกลุ่มธุ รกิจ /สายงานสนับสนุน และหน่วย

ปฏบิตังิาน สามารถใชเ้กณฑก์ารวัดระดบัความรนุแรง

ของความเสีย่งระดับสายงานที่เพิม่เตมิจากเกณฑ์

ระดบัองคก์รได ้โดยเลอืกหัวขอ้เกณฑว์ัดระดับความ

รนุแรงตามตารางขา้งตน้

- ใชเ้กณฑก์ำรประเมนิโอกำสเกดิ (Likelihood) 

ระดบัองคก์ร 

เกณฑก์ำรประเมนิควำมเสีย่งดำ้น

ทจุรติและคอรร์ปัชนั
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การด าเนินงาน

ในปี 2565 กธญ. ก าหนดให้ทุกหน่วยงานประเมินความเสี่ยงด้านทุจริตและคอร์รัปชัน โดยร่วมกับ 
ภสญ. และ กมญ. ให้มีการประเมินในรูปแบบ GRC Assessment เช่นเดียวกับปี 2564



GRC Assessment

7

การด าเนินงาน

• เพื่อจัดให้มีการประเมินการควบคุมภายในระดับกระบวนการอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง และน าส่งรายงานผลการประเมินการควบคุมภายใน ให้กระทรวงเจ้าสังกัดและผู้ก ากับดูแล ตาม พ.ร.บ. ประกอบ
รัฐธรรมนูญวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. 2561 ม.79
• บริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ปตท. ทั้งหมด ต้องมีมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพื่อป้องกันมิให้มีการกระท าความผิดส าหรับการให้สินบนเจ้าหน้าที่รัฐ เจ้าหน้าที่รัฐ

ต่างประเทศ และเจ้าหน้าที่ขององค์กรระหว่างประเทศ ตามพ.ร.บ. ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามทุจริต พ.ศ. 2561 ม.176
• เพื่อสร้างความมั่นใจว่าการควบคุมภายในของ ปตท. มีความเพียงพอเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีความสอดคล้องกับมาตรฐานสากล และกฎหมาย กฎระเบียบ แนวปฏิบัติและข้อก าหนดต่าง ๆ 

และเป็นไปตามแนวทาง GRC ของ ปตท. 
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การประเมินความเสีย่งด้านทุจริตและคอร์รปปัปน ประจ าปี 2565

ปี 2565 จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริตและคอรร์ปปัปน ผ่านการประเมินการควบคุมภายในตาม
แนวทาง GRC (GRC Assessment) ส าหรปบหน่วยงานระดปบฝ่ายและส่วนขึ้นตรง รวม 145 หน่วยงาน โดย
เริ่มจากการก าหนดกระบวนการระดับฝ่ายหรือส่วนขึ้นตรง แบ่งเป็น กระบวนการหลัก (Core Process) ตาม
บทบาทหน้าที่ของหน่วยงาน และกระบวนการสนับสนุน (Support) ที่ทุกหน่วยงานต้องประเมิน 

ทั้งนี้ พบว่าผลคะแนนการควบคุมตามนโยบายต่อต้านการทุจริตและคอร์รปปัปน (Fraud Risk) เท่ากปบ 3.99 
(จากคะแนนเต็ม 4) มีกระบวนที่มีระดปบความเสี่ยงสูงมาก 4 กระบวนการ ได้แก่ การก ากปบดูแลกิจการและ
การน าองค์กร การด าเนินงานตามกฎหมายการประกอบกิจการ การบริหารงานกฎหมาย และการบริหารงาน
บปญัี ซึ่งในภาพรวมคะแนนการควบคุมอยู่ในระดับที่มีการควบคุมเพียงพอเหมาะสม และมีการปฏิบัติตาม
มาตรการการควบคุมภายในอย่างสม่ าเสมอ 
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การประเมินความเสีย่งด้านทุจริตและคอร์รปปัปน ประจ าปี 2565

• ความเสี่ยงระดปบ Extreme 4 process
1) การก ากับดูแลกิจการและการน าองค์กร
2) การด าเนินงานตามกฎหมายการประกอบกิจการ
3) การบริหารงานกฎหมาย
4) การบริหารงานบัญชี

• ความเสี่ยงระดปบ High 9 process
1) การก ากับการลงทุน
2) การก ากับดูแลกิจการและการน าองค์กร
3) การจัดหา Non-Hydrocarbon
4) การจัดหาและการค้าระหว่างประเทศ
5) การด าเนินงานตามกฎหมายการประกอบกิจการ
6) การบริหารงานกิจการเพื่อสังคม
7) การบริหารงานบัญชี
8) การบริหารทุนมนุษย์
9) งานวิศวกรรมและการบริหารโครงการ

จากการประเมินความเสี่ยงด้านทุจริตและคอร์รัปชัน ประจ าปี 2565 สรุปผลการประเมินได้ดังนี้

ระดปบความเสี่ยง
จ านวนความเสี่ยง

FRAUD
E (สูงมาก) 379

H (สูง) 346

M (ปานกลาง) 8
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การประเมินความเสีย่งด้านทุจริตและคอร์รปปัปน ประจ าปี 2565

ล ำดบัที่ ควำมเสีย่ง

ผลกำรประเมนิควำม
เสีย่ง

กอ่นกำร
ควบคมุ

หลงักำร
ควบคมุ

1
กระท าการโดยการใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูทีล่ว่งรูม้า 
ในลกัษณะการใชข้อ้มลูภายใน (Insider Trading)

E E

2
การจัดท ารายงานผลกระทบทางสิง่แวดลอ้ม ส าหรับโครงการตา่ง ๆ มี
การด าเนนิการไมเ่หมาะสม ซึง่อาจเขา้ขา่ยการใหส้นิบนแกเ่จา้หนา้ที่
รัฐ

E E

3

การตกแตง่ขอ้มลู ทัง้ขอ้มลูทางการเงนิและไมใ่ชท่างการเงนิ เชน่ 
ตวัเลขในงบการเงนิ ยอดขาย เอกสารเบกิจา่ย แสดงขอ้มลูผลการ
ด าเนนิงาน หรอืเปิดเผยขอ้มลูไมถ่กูตอ้ง ไมค่รบถว้น หรอืบดิเบอืน
ขอ้มลูจากขอ้เท็จจรงิ

E E

4
การใหข้องขวญั การเลีย้งรับรองลกูคา้ หรอืกจิกรรมทางการตลาดใน
รูปแบบตา่ง ๆ เพือ่ใหล้กูคา้เอือ้ประโยชน ์ในการด าเนนิธรุกจิแก ่
ปตท. อยา่งไมเ่หมาะสม

E E

5

การใหส้นิบนแกเ่จา้หนา้ทีรั่ฐ ทัง้ทีด่ าเนนิการเอง/ผา่นตัวแทน/
นายหนา้/บคุคลทีส่าม เพือ่เป็นตวักลางในการจา่ยสนิบน เพือ่ให ้
ด าเนนิการ หรอืละเวน้การปฏบิตัหินา้ที ่เพือ่ผลประโยชนท์ีไ่ม่
เหมาะสม

E E

6
การบรจิาค ใหเ้งนิสนับสนุน หรอืด าเนนิงานดา้น CSR ทีเ่ป็นการเอือ้
ประโยชนใ์หห้น่วยงานหรอืบคุคลอืน่ อยา่งไมเ่หมาะสม

E H

7
การเอือ้ประโยชนแ์กคู่ค่า้ ลกูคา้ เชน่ การจัดท า TOR 
ทีเ่อือ้ประโยชนแ์กคู่ค่า้บางราย การใหข้องขวญัหรอืเลีย้งรับรองลกูคา้ 
หรอืกจิกรรมทางการตลาดในรูปแบบตา่ง ๆ

E H

8
การจัดซือ้พัสด ุสนิคา้/บรกิาร ไมเ่หมาะสม/ ไมโ่ปร่งใส ท าใหอ้งคก์ร
เสยีผลประโยชนจ์ากการจัดซือ้จัดจา้ง

E M

รำยละเอยีดกำรควบคมุภำยใน

► พนักงานปฏบิตังิานอยา่งถกูตอ้ง เป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ 
ขอ้ก าหนด รวมไปถงึแนวปฏบิตัทิีด่ ีเชน่ พ.ร.บ. จัดซือ้จัดจา้ง นโยบาย
ตอ่ตา้นการทจุรติและคอรรั์ปชนั คูม่อืการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีมาตรฐาน
ทางจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนนิธรุกจิ ระเบยีบฯ บญัช ีการเงนิ 
เป็นตน้

► ผูบ้รหิารก ากบัดแูลการปฏบิตังิานของพนักงาน รวมทัง้ ย ้าเตอืนและสรา้ง
ความตระหนักถงึความส าคัญ ในเรือ่งดงัตอ่ไปนี้

❖ ความส าคญัในการปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้ก าหนด คูม่อืการ
ก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีมาตรฐานทางจรยิธรรมและจรรยาบรรณในการ
ด าเนนิธรุกจิ และนโยบายตอ่ตา้นการทจุรติและคอรรั์ปชนั 

❖ การไมก่ระท าการโดยการใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูทีล่ว่งรูม้า ใน
ลกัษณะการใชข้อ้มลูภายใน (Insider Trading) รวมถงึแจง้ชอ่งทาง
ในการแจง้เบาะแส

❖ ระมัดระวงัในการเลีย้งรับรอง การใหข้องขวญั หรอืคา่ใชจ้า่ยใด ๆ

► ก าหนดใหพ้นักงานในหน่วยงานจัดท า Confidentiality Agreement / 
ก าหนดรายชือ่พนักงานทีส่ามารถเขา้ถงึขอ้มลูได ้/ ก าหนดสทิธิก์าร
เขา้ถงึขอ้มลู / ก าหนดวธิกีารเก็บการเก็บและการเขา้ถงึขอ้มลูทีเ่ป็น
ความลบั รวมทัง้ ก าหนดมาตรการหรอืการแกไ้ขในกรณีทีพ่บการกระท า
ทีข่ดัตอ่กฎระเบยีบอยา่งทนัที

► ผูบ้รหิารตกัเตอืนและด าเนนิการลงโทษผ่านกระบวนการของการบรหิาร
ทรัพยากรบคุคลเมือ่พนักงานกระท าความผดิ 

► จัดตัง้คณะกรรมการจัดหาตามระเบยีบของ ปตท. และตดิตามการ
ด าเนนิการของคณะกรรมการดงักลา่วอยา่งใกลช้ดิ รวมถงึสอบทานการมี
ผลประโยชนท์บัซอ้นของคณะกรรมการจัดหากอ่นการอนุมัติ

► ผูบ้รหิาร/ผูม้อี านาจสอบทานความถูกตอ้งของขอ้มลู เชน่ ราคากลาง 
การจัดซือ้จัดจา้ง การเบกิ/ขอใชส้นิทรัพยข์องบรษัิท การใหข้องขวญั
หรอืเลีย้งรับรองลกูคา้ หรอืกจิกรรมทางการตลาด ทกุครัง้ กอ่นพจิารณา
อนุมัติ

► ตดิตามและสอบทานผลการยนืยันและการเปิดเผยความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชนข์องพนักงานในหน่วยงาน และก าหนดมาตรการหรอืการ
แกไ้ขในกรณีทีพ่บความขดัแยง้ทางผลประโยชน์อยา่งทนัที



เปิดเผยข้อมูลความโปร่งใสของบุคลากร



ในปี 2565 จัดให้กรรมการ ผู้บริหาร และ

พนักงานทุกระดับจัดท ารายงานความขัดแย้ง

ทางผลประโยชน์ โดยในส่วนของผู้บริหารและ

พนักงานจัดท าแบบอิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบ

PTT Intranet ในช่วงต้นปี ซึ่งสรุปผล 

ไม่พบรายการขัดแย้งที่มีสาระส าคัญ

การจปดท ารายงานความขปดแย้งทางผลประโยัน์ประจ าปี 2565



สรุปการรายงานความต้องการซื้อ-ขายหลปกทรปพย์บรษิปทในกลุ่ม ปตท. ล่วงหน้า 
และการรายงานการรปบของขวปญ ทรปพย์สิน หรือผลประโยัน์อื่นใด ปี 2565

จากการจัดให้มีระบบรายงานความต้องการซื้อ-ขายหลปกทรปพย์บริษปทในกลุ่ม ปตท. ล่วงหน้า โดยหากผู้บริหารหรือ

พนักงาน ต้องการซื้อ-ขายหลักทรัพย์จะต้องรายงานในระบบก่อนล่วงหน้าอย่างน้อย 2 วันท าการ ในปี 2565 มีการรายงาน

การซื้อขายหลปกทรปพย์ล่วงหน้าของผู้เกี่ยวข้องกปบข้อมูลภายในทป้งสิ้น 1 รายการ 

และระบบรายงานการรปบของขวปญ ทรปพย์สิน หรือผลประโยัน์อื่นใด โดยเมื่อรับของขวัญที่ไม่สามารถส่งคืนได้ ผู้รับ

จะต้องท าการรายงานในระบบให้ผู้บปงคปบบปญัารปบทราบ จากนป้นจึงส่งมอบเพื่อน าไปบริจาคเป็นสาธารณกุศลต่อไป

เปิดเผยข้อมูลความโปร่งใสของบุคลากร


