
รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 2566  

ตามท่ี ปตท. ไดมี้การปรับเปล่ียนวิสัยทศัน์ใหม่เป็น Powering life with future energy and beyond 
โดยมุ่งสู่ธุรกิจพลงังานแห่งอนาคต และเพิ่มความหลากหลายของการด าเนินธุรกิจในธุรกิจใหม่ท่ีไกลกว่า
พลงังาน และ ปตท. ไดมี้การทบทวนปัจจยัผลกัดนัทางธุรกิจ (business drivers) และสมรรถนะหลกัท่ีจ าเป็น
ขององคก์รใหม่ (core capabilities) รวมถึงทกัษะ ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และคุณลกัษณะส่วน
บุคคล ของทุกต าแหน่งงานในองคก์ร เพื่อเป็นกรอบแนวทางการวางแผนและพฒันาศกัยภาพของผูบ้ริหาร
และพนักงานทุกระดบั รวมไปถึงการส่งเสริมวฒันธรรมองคก์ร ซ่ึงท าให้คนในองคก์รมีพฤติกรรมในการ
เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง และทบทวนค่านิยมและปรับพฤติกรรมพึงประสงค ์ใหพ้นกังานเป็นทั้งคนเก่ง และคนดี 
ผ่านค่านิยม SPIRIT สอดรับกบัทิศทางและเป้าหมายทางธุรกิจในอนาคต เพื่อให้องคก์รสามารถขบัเคล่ือน
และเติบโตไดอ้ยา่งย ัง่ยนื นั้น 

ปตท. ยงัคงมุ่งมัน่ในการลงทุนเพื่อเสริมสร้างศกัยภาพของพนักงานในกลุ่ม ปตท. ทุกคน โดย
ตระหนักดีว่าพนักงานเป็นทรัพยากรท่ีมีค่าสูงสุดขององค์กร และเป็นปัจจยัหลกัแห่งความส าเร็จท่ีช่วย
ผลกัดนัการด าเนินธุรกิจให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทศัน์และพนัธกิจขององค์กร ตลอดระยะเวลาท่ีผ่านมา 
ปตท. จึงให้ความส าคญัในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (knowledge-based society) มาโดยตลอด ส่งเสริม
โอกาสสร้างความเป็นผูน้ า พฒันาพนักงานทุกระดบัให้เป็นคนดีคนเก่ง ท างานอย่างมืออาชีพ และมีความ
พร้อมในการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดช่วงชีวิตการท างาน  และส่งเสริมให้พนกังานมีความพร้อมท่ีจะช่วย 
ปตท. ดูแลสังคม ส่ิงแวดลอ้ม ไปพร้อมกบัการขบัเคล่ือนองคก์รสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 

เพื่อมุ่งเน้นการตอบสนองต่อทิศทางการด าเนินธุรกิจองค์กร ผ่านการวางกลยุทธ์และเตรียมความ
พร้อมดา้นการบริหารทรัพยากรบุคคล การออกแบบองค์กร และการก ากบัดูแลการด าเนินธุรกิจ ท่ีมีความ           
ทา้ทายทั้งดา้นความรวดเร็ว และตอ้งการความยืดหยุ่นในการด าเนินงานมากขึ้น ปตท. จึงไดก้ าหนดกลยทุธ์
ในการสร้าง ศกัยภาพ ความสามารถของพนกังานและองคก์รให้มีความเขม้ขน้ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้ ปตท. 
เป็นองค์กรท่ีมีความได้เปรียบในการแข่งขนั ซ่ึงมีปัจจยัของความส าเร็จมาจากความสามารถของคนและ
องคก์ร จึงมีการก าหนดแผนกลยทุธ์ เป้าหมายเชิงกลยทุธ์และแนวทางการด าเนินงาน ดงัน้ี 

แผนกลยุทธ์ด้านทรัพยากรบุคคล 

จากความทา้ทายดา้นทรัพยากรบุคคลของ ปตท. ทั้งในเร่ือง capacity และ capability ของพนกังาน 
เพื่อสร้างความเขม้แข็งให้แก่ธุรกิจหลกั และต่อยอดธุรกิจใหม่ตามวิสัยทศัน์ พนัธกิจ และแผนการด าเนิน
ธุรกิจของ ปตท. นั้น 

เพื่อให้การจดัเตรียมองค์กร และสร้างความพร้อมของพนักงานรองรับการเติบโตของธุรกิจตาม
วิสัยทศัน์ใหม่ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีเป้าหมายเพื่อให้ ปตท. เป็นองค์กรท่ีมีความไดเ้ปรียบใน
การแข่งขนั จึงวางนโยบาย การปรับเปล่ียนและเพิ่มประสิทธิภาพกลยุทธ์การบริหารจดัการทรัพยากรบุคคล



เพื่อดึงดูด รักษา พฒันาบุคลากรกลุ่มศกัยภาพ รวมทั้งการพฒันาเคร่ืองมือ และกลไกต่าง ๆ เพื่อมุ่งสร้างความ
ผกูพนัผา่นการเช่ือมโยงมุมมองและส่งมอบคุณค่าท่ีมีร่วมกนักบัองคก์รและพนกังาน รวมถึงการปรับเปล่ียน
รูปแบบการบริหารจดัการองคก์รให้สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ และบริบทของธุรกิจท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป
อยา่งรวดเร็ว โดยมุ่งเนน้การส่งเสริมให ้ปตท. เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื 

 

 
ผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และการใช้งบประมาณด้านทรัพยากรบุคคล ประจ าปี 2566   

โครงการ/กจิกรรม ผลการด าเนินงาน ประจ าปี 2566 งบประมาณ ระยะเวลาการด าเนินการ 

Recruit international 
workforce 

ด าเนินการศึกษา ขอ้ก าหนด กฎเกณฑ ์
และรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัการสรรหา
บุคลากรจากบริษทัในกลุ่ม ปตท. ท่ี
ด าเนินธุรกิจอยูใ่นต่างประเทศ ท่ีเป็น
ประเทศเป้าหมายของทิศทางธุรกิจของ 
ปตท. ไดแ้ก่ จีน, องักฤษ, สหรัฐอเมริกา, 
สิงคโปร์ และอินเดีย รวมถึงด าเนินการ
สร้างความสัมพนัธ์ (International 
University Networking) กบัสมาคม
นกัเรียนไทยและองคก์รการศึกษาท่ี
เก่ียวขอ้งในประเทศต่าง ๆ 
 

Plan 1,000,000 บาท  
Actual  1,000,000 บาท 

1 มกราคม 2566  
– 31 ธันวาคม 2566 



โครงการ/กจิกรรม ผลการด าเนินงาน ประจ าปี 2566 งบประมาณ ระยะเวลาการด าเนินการ 

Talent attraction & 
retention 

ด าเนินการออกแบบกลไกการบริหารงาน
ดา้นทรัพยากรบุคคลในรูปแบบพิเศษ เพื่อ
ประยกุตใ์ชก้บัลกัษณะของธุรกิจใหม่ตาม
ทิศทางธุรกิจของ ปตท. 

แผนงานน้ีไม่มีการใช้
งบประมาณ 

1 มกราคม 2566  
– 30 กันยายน 2566 

Employee value 
proposition (EVP) 

ศึกษา และก าหนด EVP ของ ปตท. 
พร้อมทั้งจดัท าแผน และแนวทางการ 
Implement EVP ไปพร้อมกบักลไกการ
ท างานของ HR เพื่อส่งมอบคุณค่า และ
ประสบการณ์ท่ีดีใหก้บัพนกังาน 

Plan 4,000,000 บาท 
Actual 4,000,000 บาท 

1 มกราคม 2566  
– 31 ธันวาคม 2566 

Intense IDP จดัท าแนวทางการพฒันาพนกังาน
รายบุคคลต่อท่ีประชุมกลุ่มท่ีปรึกษา
ประจ าสายอาชีพ (Career Counseling 
Team : CCT) ในทุกสายอาชีพ รวมถึง
สรุปผลการประเมิน success profile ของ
พนกังานในแต่ละสายอาชีพ เพื่อพิจารณา
แนวทางในการจดัท าแผนพฒันา
รายบุคคล (Individual Development 
Plan: IDP) เพื่อใหต้อบโจทย ์new 
business driver ใหม่ของ ปตท. และ 
innovation management โดยสามารถปิด 
Gap ของพนกังานไดต้ามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้

แผนงานน้ีไม่มีการใช้
งบประมาณ 

1 มกราคม 2566  
– 31 ธันวาคม 2566 

SPARK manager ด าเนินการจดัท าแผนงาน ออกแบบ
โครงสร้างหลกัสูตร และแนวทางการ
วดัผล การจดัอบรมหลกัสูตร PTT 
SPARK Leader Series และเร่ิม
ด าเนินการจดัอบรมใหก้บัพนกังานตาม
แผนงานดงักล่าว ครบตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไว ้
 

Plan 1,500,000 บาท 
Actual 1,500,000 บาท 

1 มกราคม 2566  
– 31 ธันวาคม 2566 



โครงการ/กจิกรรม ผลการด าเนินงาน ประจ าปี 2566 งบประมาณ ระยะเวลาการด าเนินการ 

Digital 
transformation 

ด าเนินการออกแบบกระบวนการท างาน
รูปแบบใหม่โดยใช ้Technology เขา้มา
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานใน
ขั้นตอนต่าง ๆ  

แผนงานน้ีไม่มีการใช้
งบประมาณ 

1 มกราคม 2566  
– 31 ธันวาคม 2566 

 

สถิติอตัราก าลงั จ าแนกตามประเภทต าแหน่ง     

จ านวนพนักงาน ปตท. (รวมพนักงานท่ีไปปฏิบัติงาน Secondment ในบริษัทในกลุ่ม ปตท.)  
ณ วนัท่ี 31 ธันวาคม 2566 เท่ากบั 3,574 คน และ ทั้งน้ี ปตท. ยงัคงด าเนินการจดัท าแผนอตัราก าลงัคนให้
สอดคลอ้งต่อการด าเนินธุรกิจ ภายใตค้วามผนัผวนของสภาวะเศรษฐกิจ โดยให้ความส าคญักบัการจดัสรร
ทรัพยากรในจุดท่ีก่อใหเ้กิดมูลค่าเพิ่มหรือมีความจ าเป็นต่อเน่ืองจากการลงทุน  

จ านวนบุคลากรแบ่งตามกลุ่มธุรกจิ ปี 2563 – 2566 มีรายละเอยีด ดังนี ้
หน่วย: คน 

กลุ่มธุรกิจ 
ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 

ปตท. กลุ่ม ปตท. ปตท. กลุ่ม ปตท. ปตท. กลุ่ม ปตท. ปตท. กลุ่ม ปตท. 

1. ก๊าซธรรมชาติ 1,440 - 1,480 - 1,471 - 1,487 - 

2. ปิโตรเคมีและการกลัน่ 141 - 112 - 121 - 130 - 

3. กลุ่มธุรกิจใหม ่
และโครงสร้างพ้ืนฐาน 

429 - 462 - 478 - 476 - 

4. สนบัสนุนและปฏิบติังาน 
ในบริษทัท่ี ปตท. ถือหุ้น 

1,1171/ 3792/ 1,1041/ 3932/ 1,0831/ 3872/ 1,1001/ 3812/ 

5. บริษทัยอ่ย 
และกิจการร่วมคา้ 

- 29,042 - 29,372 - 30,241 - 30,391 

รวม 3,127 29,421 3,158 29,765 3,153 30,628 3,193 30,772 

หมายเหตุ  :1/ ไม่รวมพนักงาน ปตท. ท่ีไปปฏิบติังานในบริษัทในเครือ 

2/ พนักงาน ปตท. ท่ีไปปฏิบัติงานในบริษทัในเครือ 



จ านวนบุคลากรจ าแนกตามประเภทต าแหน่ง ปี 2566  มีรายละเอยีด ดังนี ้
หน่วย: คน 

ระดับ จ านวนพนักงาน 

ผูบ้ริหารระดบัสูง (ระดบั 16-19) 70 

ผูบ้ริหารระดบักลาง (ระดบั 14-15) 164 

ผูบ้ริหารระดบัตน้ (ระดบั 11-13) 680 

พนกังานอาวุโส (ระดบั 9-10) 1,292 

พนกังาน (ระดบั 8 ลงมา) 1,368 

รวมทั้งหมด 3,574 

 

ผลการด าเนินด้านการพฒันาพนักงาน   

กลุ่ม ปตท.ไดใ้หค้วามส าคญัและส่งเสริมการเรียนรู้ผา่นสถาบนัพฒันาผูน้ าและการเรียนรู้กลุ่ม ปตท. 
(PTT Leadership and Learning Institute: PLLI) โดย PLLI มีเป้าหมายในการสร้างมาตรฐานดา้นการพฒันา
ศกัยภาพพนกังาน ผา่นการบริหารจดัการหลกัสูตรหลกัของพนกังานกลุ่ม ปตท. ใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

โดยมีผลการด าเนินดา้นการพฒันาพนกังาน ดงัน้ี 

  
สรุปตัวเลขการพฒันาพนักงาน 

               หน่วย: ชัว่โมงต่อคนต่อปี 

จ านวนช่ัวโมงอบรมต่อคนต่อปี ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 

พนกังาน 30.26 37.40 42.78 
45.87 

(3,340 คน) 

ผูบ้ริหาร 45.93 34.25 64.93 
49.57 

( 234 คน) 

 
หน่วย: บาทต่อคนต่อปี 

ค่าใช้จ่ายอบรมต่อคนต่อปี ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 

พนกังานและผูบ้ริหาร 13,471.73 13,485.45 29,502.06 30,513.87 

 



ในปี 2566 ปตท. ยงัคงจดัให้มีโครงการ Young People to Global หรือ YP2G ซ่ึงล่าสุดเป็นรุ่น
ท่ี 9 (Batch 9) เพื่อพฒันาพนักงานให้มีความพร้อมในการไปปฏิบติังานท่ีมีความยากและทา้ทาย รวมทั้ง
โครงการใหม่ๆ ท่ีมีความส าคญัตามกลยทุธ์ของ ปตท. โดยพนกังาน YP2G จะไดรั้บมอบหมายใหรั้บผิดชอบ
งานท่ีมีความทา้ทายผ่าน 3 functions หลกั คือ Strategy & Planning, Business Development, Commercial & 
Marketing  ซ่ึงจะท าให้พนกังานไดเ้รียนรู้และเพิ่มพูนประสบการณ์จากการไดไ้ปปฏิบติังานจริงในรูปแบบ 
On the Job Training – OJT  

ปตท. ได้ด าเนินการพัฒนาผูบ้ริหารระดับสูงอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้ผูบ้ริหารขององค์กรมี
คุณสมบติัพร้อมทดแทนผูบ้ริหารระดบัสูงท่ีจะเกษียณอายุในอีก 3 - 5 ปีขา้งหนา้ โดยตั้งแต่ปี 2550 เป็นตน้
มาปตท. มีระบบ “การพฒันาผูบ้ริหารระดับสูง (Group  Leadership  Development  Program  :  GLDP)”  
เพื่อเป็นการวาง  Succession Plan ส าหรับเตรียมบุคลากรให้มีความพร้อมขึ้นด ารงต าแหน่งท่ีสูงขึ้นเม่ือมี
ต าแหน่งวา่งในกลุ่ม ปตท. ไดแ้ก่ ต าแหน่งต่างๆ ดงัน้ี 

• ประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารและกรรมการผูจ้ดัการใหญ่ (CEO and president) 
• รองกรรมการผูจ้ดัการใหญ่หรือเทียบเท่า (Senior Executive Vice President  :  SEVP) 
• ผูช่้วยกรรมการผูจ้ดัการใหญ่หรือเทียบเท่า (Executive Vice President :  EVP) 
• ผูจ้ดัการฝ่ายหรือเทียบเท่า (Vice President  : VP) 

โดยมีกลไกการบริหาร ดงัน้ี 

• คณะกรรมการจดัการกลุ่ม ปตท. (PTT Group Management Committee : PTTGMC) 
• คณะกรรมการจดัการกลุ่ม ปตท. - Minor  (PTT Group Management Committee-Minor : 

PTTGMC-Minor) 
• คณะกรรมการบริหารความร่วมมือของกลุ่มทรัพยากรบุคคล (Human Resources Group Alignment 

& Coordination Management Committee : HRAC) 
• คณะกรรมการจดัการทรัพยากรบุคคลของบริษทั ปตท. จ ากดั (มหาชน) (Human Resources 

Management Committee: HRMC) 

ผลการด าเนินการ ปี 2566 

▪ การเตรียม SEVP Pool Member คือ กลุ่มผูบ้ริหารระดบั EVP ท่ีมีความพร้อมและศกัยภาพ (กลุ่ม 
ปตท.)    
o จ านวน Pool Member 51 ราย  (ณ 31 ธนัวาคม 2566) 
o Pool Member ไดรั้บการแต่งตั้งใหข้ึ้นด ารงต าแหน่ง รวม 48 ราย (ปี 2551 - 2566) 

 
 



▪ การเตรียม  EVP Pool Member คือ กลุ่มผูบ้ริหารระดบั VP ท่ีมีความพร้อมและศกัยภาพ (กลุ่ม 
ปตท.)    
o จ านวน Pool Member 108 ราย  (ณ 31 ธนัวาคม 2566) 
o Pool Member ไดรั้บการแต่งตั้งใหข้ึ้นด ารงต าแหน่ง 115 ราย (ปี 2552 – 2566) 

▪ การเตรียม  VP Pool Member คือ กลุ่มผูบ้ริหารระดบั ผจ.ส่วน ท่ีมีความพร้อมและศกัยภาพ (ปตท.) 
o จ านวน Pool Member 160 ราย  (ณ 31 ธนัวาคม 2566) 
o Pool Member ไดรั้บการแต่งตั้งใหข้ึ้นด ารงต าแหน่ง รวม 303 ราย (ปี 2552 - 2566) 

ปัญหา/อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 

ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 

ปัจจุบนั ปตท. ไดเ้ร่งพฒันาศกัยภาพและ
ความสามารถของพนกังาน เพื่อใหส้ามารถต่อยอด 
ศกัยภาพและสามารถด าเนินงานในธุรกิจใหม่ของ 
ปตท. ได ้แต่ยงัตอ้งเพิ่มความรวดเร็วให้เพียงพอ
ส าหรับธุรกิจท่ีก าลงัเติบโตอยา่งกา้วกระโดด 

ส่งเสริมผลกัดนั Academy ต่าง ๆ ใน ปตท. 
โดยเฉพาะธุรกิจใหม่ ใหพ้ฒันาหลกัสูตรท่ี
สอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาเพื่อยกระดบัขีด
ความสามารถและองคค์วามรู้ขององคก์รและ
พนกังาน 

การบริหารอตัราก าลงั เม่ือเทียบกบัคู่เทียบแลว้ยงั
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ี ปตท. ก าหนดไว ้

ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อก าหนดนโยบายดา้น
การบริหารกรอบอตัราก าลงัใหมี้ประสิทธิภาพมาก
ยิง่ขั้น 

ปตท. ไม่สามารถดึงดูดและรักษาพนกังานกลุ่ม 
Talent รวมถึงพนกังานท่ีมีศกัยภาพและความ
ความสามารถท่ีตรงตามความตอ้งการส าหรับธุรกิจ
ใหม่ 

ศึกษา ออกแบบ แนวทางการดึงดูด และรักษากลุ่ม 
Talent 

 


